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I.- ANTECEDENTES, OBJETO Y NATURALEZA DEL ACUERDO MARCO.

1. Antecedentes.

La Camara de Zaragoza abre este procedimiento para homologar, como maximo, a tres personas
fisicas y/o juridicas para la realizacion, durante el afio 2026, de acciones formativas “Emprende
con éxito” del Programa Espaifia Emprende, financiado con fondos europeos (POEJ) en un
69,64% y cofinanciado en un 30,36% por cada Camara ejecutora del mismo y coordinado por la
Camara de Espana, la cual marca el desarrollo de las actuaciones.

El Programa Espana Emprende se encuadra en el marco del Programa FSE+ de Educacion y
Formacion, Empleo y Economia Social para el periodo 2021-2027 y su objetivo es promover la
sostenibilidad y la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral y promover el trabajo por
cuenta propia, el espiritu emprendedor y la creacion de empresas, incluidas las microempresas y
las pequefias y medianas empresas innovadoras. En el ambito de la formacién, incluye actividades
que pretenden capacitar o preparar a emprendedores y empresarios, de modo transversal o
especifico, para afrontar cualquiera de los estadios o etapas de ciclo empresarial.

La Camara de Zaragoza, en su condicion de entidad ejecutora del Programa, realizara actuaciones
de difusion, informacién y publicidad dirigidas a dar a conocer el Programa Espaiia Emprende, asi
como las opciones formativas que ofrece a todos aquellos interesados que pertenezcan a Zaragoza
capital o sus municipios. Asimismo, llevara a cabo actuaciones de captacion, orientacion e
inscripcion de participantes, con el objetivo de facilitar su acceso a las acciones formativas y
favorecer su participacion activa en el programa. Igualmente, la Camara desarrollara labores de
coordinacién y gestion administrativa necesarias para la correcta planificacién, organizacion y
ejecucion de las acciones formativas incluidas en el programa. A fin de verificar la eficacia del
Programa y el trabajo de los formadores, la Camara de Zaragoza realizard una labor de
seguimiento y evaluacion continua, para lo que podra solicitar al docente un informe con cuestiones
relativas al funcionamiento y desarrollo del trabajo, asi como de las incidencias que se produzcan,
al objeto de comprobar que las acciones formativas responden a unos estandares minimos de
calidad, éxito y buenas practicas.

2. Objeto y alcance del contrato.
2.1 La presente licitacién tiene por objeto la homologacién, mediante la formalizacion de un acuerdo
marco, de un maximo de tres (3) personas fisicas o juridicas para la prestacion del servicio de
imparticion de ocho (8) acciones formativas denominadas “Emprende con éxito”, incluidas en el
Programa Espafia Emprende, descrito en el apartado 1. Antecedentes, conforme a las
especificaciones y caracteristicas establecidas en el presente Documento de Condiciones y en el
Documento de Especificaciones Técnicas.
El servicio objeto de contratacién consiste en el desarrollo de una actividad formativa presencial
que se desarrollara en el municipio de Zaragoza capital o en cualquier otro municipio de la
provincia, en funcion de las necesidades que detecte el responsable técnico del contrato, dirigida a
personas emprendedoras, desempleadas o en situacion de activo que tengan interés en iniciar,
desarrollar o consolidar una iniciativa empresarial.
2.2 Los contenidos de las acciones formativas deberan versar, necesariamente, sobre las
siguientes materias:

v Definicién del modelo de negocio.

v' Tramites y requisitos para iniciar una empresa.
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v' Gestidén econémica y financiera basica.

v Fiscalidad y obligaciones administrativas.

v' Marketing y posicionamiento del negocio.

v’ Estrategias para captar clientes. Redes sociales.

v' Sostenibilidad y Agenda 2030

v Soft skills emprendedoras.

3. Régimen juridico.

El acuerdo marco se regira por las clausulas del presente Documento de Condiciones, por las
Especificaciones Técnicas, ambas tendran caracter contractual, y como tales regularan los
derechos y obligaciones de las partes y por lo establecido en las Normas Internas de Contratacion
de la Camara.

4. Duracién del Acuerdo Marco.
El plazo de duracién del acuerdo marco sera desde la fecha de homologacién hasta el 31 de
diciembre del afio 2026.

5. Presupuesto maximo estimado del Acuerdo Marco.

5.1 Se ha calculado el valor maximo del acuerdo marco sobre una estimaciéon del nUmero maximo
de acciones a realizar por el coste de cada accion, de manera que 8 acciones seran el maximo de
formaciones a realizar por un valor de 2.700 € cada una. El presupuesto maximo del acuerdo
asciende a VEINTIUN MIL SEISCIENTOS EUROS (21.600€).

En el importe del contrato se incluyen todos los gastos que el homologado deba realizar para el
cumplimiento de las prestaciones contratadas.

5.2 En todo caso, las acciones formativas indicadas son estimativas y no suponen un compromiso
para la Camara de Zaragoza, que soélo abonara las prestaciones efectivamente realizadas, sin que
el licitador homologado tenga derecho a indemnizacién ni a reclamacion alguna en el supuesto de
que no se alcance el presupuesto maximo del acuerdo marco. Asimismo, la retribucion de las
acciones formativas estara vinculada al cumplimiento de los requisitos y objetivos establecidos en el
programa, asi como a la adecuada ejecucion de las tareas previstas y a la entrega de los registros y
documentacion requeridos por la Camara, de conformidad con las instrucciones del programa y el
Documento de Condiciones y Especificaciones Técnicas.

Il. PROCEDIMIENTO DE HOMOLOGACION.

6. Procedimiento de Homologacioén.
La tramitacion del acuerdo marco se llevara a cabo a través del procedimiento Comun, previsto en
las Normas Internas de Contratacién de la Camara.

7. Licitadores.

7.1 Podran presentar ofertas al acuerdo marco de homologacién las personas naturales o juridicas,
espanolas o extranjeras que, tengan plena capacidad de obrar, y acrediten su solvencia técnica o
profesional, de acuerdo con lo previsto en el presente Documento, cuya finalidad o actividad tenga
relacion directa con el objeto del acuerdo marco y dispongan de una organizacion con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion de este.

No podran participar, las personas fisicas o juridicas en las que concurra alguna de las causas de
prohibicion de contratar previstas en las Normas Internas de Contratacion.



CODIGO Ne:
DOCUMENTO DE CONDICIONES DE oA
, LICITACION EMPRENDE 2026
(Camara )
Zarag Acuerdo Marco de Homologacion de proveedores de la .
aragoza L ! Fecha: 15/07/2026
Actividad de Formacion para el desarrollo del programa
Espana Emprende.
ofinanciado por HD. -—l— = ~ . ’
- Jo Unttn Eones fii3z=m.. | ==t Fondos Europeos = sepe U amu amara

7.2 La empresa homologada debera:

v"Acreditar su personalidad juridica.

v" Cumplir con los siguientes requisitos de solvencia técnica o profesional:

v Experiencia minima de tres afos en la formacién objeto del acuerdo marco.

v' Contar con los medios materiales y personales suficientes, con la habilitaciéon profesional
adecuadas para la ejecucion del acuerdo marco, de conformidad con lo exigido en las
Especificaciones Técnicas.

v Justificar que esta al corriente de sus obligaciones fiscales y laborales, asi como de los
requisitos que la normativa laboral obliga en relacién a las personas que prestan el servicio
que se contrata.

v" Cumplir con toda disposicién legal y/o reglamentacion vigente en materia de prevencion de
riesgos laborales.

v" Actuar, en todo momento, de conformidad con la legislaciéon que sea aplicable en materia
medioambiental.

v' Seguro de Responsabilidad Civil. Tener suscrita una pdéliza, con el fin de otorgar cobertura a
eventuales dafios derivados de la actuacion del personal a su cargo o del servicio a
desarrollar, asi como de su responsabilidad frente a terceros.

La Camara podra requerir a la empresa homologada, la documentacion administrativa
correspondiente o de otro tipo necesaria para la comprobacion de los requisitos, teniendo derecho a
hacer el requerimiento en cualquier momento anterior o posterior a la homologacion durante la
vigencia de la misma.

8. Presentacion de proposiciones.

8.1 La presentacion de las proposiciones implica la aceptacion de las Clausulas de este
Documento, las Especificaciones Técnicas y sus Anexos.

8.2 En las proposiciones que presenten los licitadores el precio se entendera sin el impuesto sobre
el valor afiadido.

8.3 Cada empresa interesada solo podra presentar una propuesta que debera ser determinada y
concreta.

8.4 Para participar en la licitacion sera necesario realizar una “Preinscripcion”, que funcionara
como una hoja resumen de datos del licitador a efectos de notificacion. La preinscripcion se
efectuara cumplimentando el formulario disponible en el perfil del contratante de la pagina web de la
Camara https://www.camarazaragoza.com/la-camara/perfil-contratante/. Se debera presentar
junto a los tres sobres, el justificante de la inscripcidon y una copia mas, descargable al
cumplimentar el formulario.

8.5 Las proposiciones seran secretas y se presentaran en tres sobres cerrados, separados e
independientes, indicando en cada uno de ellos el Cadigo ESPANA EMPRENDE 2026, asi como el
nombre del licitador e identificados de la siguiente manera:

SOBRE N° 1: DOCUMENTACION GENERAL.

SOBRE N° 2: DOCUMENTACION TECNICA.

SOBRE N° 3: PROPOSICION ECONOMICA.

8.6 Los sobres deberan contener la siguiente documentacion:

SOBRE N°1 )
Figurard la leyenda adicional “DOCUMENTACION GENERAL” y en su interior aportara la
documentacion siguiente:
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1. Declaracién responsable de que el licitador reune todas y cada una de las condiciones exigidas
para contratar con la Camara. Dicha declaracién se hara conforme con el modelo que se adjunta
como Anexo Il.

SOBRE N° 2

Figurara la leyenda adicional “DOCUMENTACION TECNICA” (Criterios no valorables en cifras
o porcentajes), se debera incluir un indice y la documentacién requerida en los siguientes puntos,
asi como una copia electronica de dicha documentacion (pendrive).

En ningun caso deberan incluirse en este sobre documentos propios del sobre n° 3. La inclusién en
el Sobre N.° 2 de datos relativos a la oferta econdémica sera motivo de exclusion automatica.

Los licitadores deberan presentar la siguiente documentacion:

1. Memoria técnica del contenido de la oferta formativa, consiste en presentar un documento
descriptivo de la formacion que refleje la calidad técnica, la coherencia pedagoégica y la planificacion
operativa. La oferta formativa que se presente debera ser completa, didactica y viable, cumpliendo
con los requisitos del presente Documento y el de Especificaciones Técnicas. En este sentido, la
memoria técnica especificara lo siguiente:

* Relacion y breve resumen de los contenidos formativos que propone la entidad, de
conformidad con los contenidos minimos requeridos en el punto 2 del presente documento y
en las Especificaciones Técnicas.

* Metodologia de imparticién y aprendizaje.

* Cronograma de los contenidos a impartir durante la accion formativa.

En cuanto a su forma de presentacion, la memoria técnica debera cumplir con lo siguiente:

v' En papel encuadernado, impreso por ambas caras, escrito en castellano, en letra de facil
comprension (Arial, Times New Roman o similar), de tamafo minimo 11, y con una
extensién total maxima de 15 paginas. Los documentos anexos que se presenten junto con
la Memoria no computaran a efectos de la extensién maxima indicada.

v En dispositivo de almacenamiento USB (pen drive), en formato pdf.

La no presentaciéon de esta documentacion en los formatos indicados supondra la exclusion del
licitador del procedimiento de homologacion.

2. Perfil del equipo docente. Se debera presentar el Curriculum Vitae, conforme al modelo del
Anexo IV, de la persona docente o del equipo docente propuesto para la imparticion de las
acciones formativas, acreditando su cualificacién profesional y experiencia, especialmente, en
programas y actividad docente relacionada con el emprendimiento. Deberan cumplir, en todo caso,
con los requisitos establecidos en el apartado 5 de las Especificaciones Técnicas. Asimismo,
debera acreditarse que las titulaciones de las personas formadoras guardan una relacion directa
con los contenidos minimos de las acciones formativas objeto de la presente homologacion.

SOBRE N° 3 . )
Figurara la leyenda adicional “PROPOSICION ECONOMICA” y en su interior se incluira la Oferta
econdmica que se debe confeccionar en los términos indicados en el Anexo lll, teniendo en

cuenta el precio maximo de licitacion indicado en el punto 5.1 del presente Documento de
Condiciones.

A todos los efectos se entendera que el precio ofertado por los licitadores incluye todos los gastos
para la correcta ejecucion del objeto del contrato, como son los generales, financieros, de
materiales, los tributos y tasas de cualquier indole.
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9. Criterios de valoracion.
La seleccion se efectuara sobre un total de 100 puntos, repartidos por cada uno de los criterios de
valoracién que se exponen a continuacion:

9.1 Documentacioén Técnica. Hasta un maximo de 60 puntos.

v' 25 puntos: Memoria técnica del contenido de la oferta formativa:
o Relacion y breve resumen de los contenidos formativos. 15 puntos.
o Metodologia de imparticién y aprendizaje. 5 puntos.
o Cronograma de los contenidos a impartir durante la accion formativa. 5 puntos.

v' 35 puntos: Perfil del equipo docente.
o Experiencia docente. 20 puntos.
o Formacion acreditada. 15 puntos.

Umbral minimo de puntuacion: para continuar en el procedimiento de homologacién se requiere que
la documentacion técnica presentada alcance, al menos, la mitad de los puntos para este criterio de
valoracién, es decir, los licitadores deberan obtener 30 puntos. En caso de no alcanzar esta
puntuacién, el érgano de contratacidn comunicara al licitador su no continuacion en el presente
procedimiento de homologacion.

9.2 Proposicion econémica. Hasta un maximo de 40 puntos.

v' 40 puntos: La oferta mas ventajosa econémicamente.
Se otorga a las demas ofertas la puntuacion proporcional a la baja.
La puntuacién de las ofertas se hallara aplicando la siguiente formula: (Oferta mas
Econdmica x Puntuacién Maxima) / Precio Ofertado

TOTAL 100 PUNTOS

10. Lugar y plazo de presentacion.

10.1. Las proposiciones podran ser entregadas en la sede de la Camara, (Paseo Isabel la Catdlica
n°® 2. 50009 Zaragoza.), en el Registro General ubicado en la Secretaria General de la Camara, en
horas habiles de oficina de lunes a viernes de 9.00 a 14.00 horas o bien por correo postal
certificado. En todo caso se debera presentar la documentacion que se enumera en el apartado 8,
es decir los 3 sobres y el escrito de preinscripcion.

Cuando las proposiciones se envien por correo postal se hara constar el nombre de la licitacién,
debiendo justificarse la fecha y hora de la imposicion del envio en la Oficina de Correos, asi como
anunciar la remisién de la presentacion de la oferta mediante correo electrénico a la direccién
asesoria@camarazaragoza.com. No debe adjuntarse en el correo electronico documentacion
relativa a ninguno de los tres sobres, en caso de incluir documentacion correspondiente al sobre N°
2 0 N°3, el licitador sera excluido automaticamente del procedimiento de licitacion.

10.2. El plazo para la presentacion de solicitudes, de conformidad con lo dispuesto en las Normas
Internas de Contratacion de la Camara, finalizara el 30 de julio de 2026.
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Ill. ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO HOMOLOGACION.

11. Acto de apertura de los Sobres.

11.1 La apertura, examen y calificacion de las ofertas se efectuara por el 6rgano de asistencia.
Finalizado el plazo para la recepcion de proposiciones, procedera a la apertura de los sobres N° 1
DOCUMENTACION GENERAL, en un acto que no sera publico y que tendra lugar en el plazo
maximo de cinco dias habiles desde el cierre del plazo de recepcién de las mismas.

A los licitadores cuya documentacion esté incompleta, se les notificara esta circunstancia, de forma
fehaciente, disponiendo de un plazo de tres dias naturales para subsanar la falta.

Si no se subsanase en plazo requerido, el érgano de contratacién rechazara la proposicion del
licitador y se lo notificara expresamente.

11.2. Pasado el periodo de subsanacion, se procedera a la apertura de los sobres N° 2
DOCUMENTACION TECNICA de las ofertas admitidas, en un acto que no sera publico,
verificandose que constan los documentos y dando traslado de su contenido al responsable técnico
del contrato al objeto de que pueda emitir el correspondiente informe técnico de valoracion de las
propuestas.

11.3 Se procedera en acto publico a la apertura de los sobres N° 3 PROPOSICION ECONOMICA
de las ofertas admitidas.

Antes de proceder a la apertura de los Sobres n° 3, se dara a conocer en este acto el resultado de
la evaluacién previa realizada por el 6rgano técnico. Seguidamente se procedera a la apertura de
los Sobres n° 3, dandose lectura a cada una de las proposiciones. Se publicara en el perfil de
contratante de la Camara, el anuncio de apertura de los Sobre N° 3.

No seran necesarias aperturas publicas si solo se ha presentado un licitador.

114 En el supuesto de que alguna de las ofertas pudiera ser considerada anormal o
desproporcionada, se remitira comunicacion al licitador concediendo un plazo para aportar
justificacion que permita considerar la viabilidad real de la propuesta. La documentacion que se
aporte debe ser meramente aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o sustituir la
propuesta realizada. Si el 6rgano de asistencia, considerando la justificacion efectuada por el
licitador y los informes de los servicios técnicos, estimase que la oferta no puede ser cumplida
como consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados, la rechazara
mediante resolucion motivada y la excluira de la clasificacién y se procedera a un nuevo calculo de
las puntuaciones en el que no se considerara la propuesta del licitador excluido.

12. Homologacion, comunicacion y publicidad de la homologacién.

12.1. El 6rgano de asistencia elaborara un informe de las diferentes ofertas y formulara la propuesta
de homologacién, o bien, en su caso, podra proponer que se declare desierta la homologacion si
estima que ninguna de las propuestas presentadas se ajusta a dichos criterios.

12.2. Antes de la homologacion del acuerdo marco la Camara podra por razones debidamente
justificadas renunciar a su celebracion.

12.3. Seran homologados un maximo de tres (3) licitadores, en concreto, aquellos que alcancen las
mayores puntuaciones requeridas tanto en la parte técnica como en la parte econémica.

12.4. La homologacién sera notificada, a los proveedores homologados y al resto de los
participantes en la licitacion y se publicara en el perfil de contratante de la pagina Web de la
Céamara.



CODIGO Ne:
DOCUMENTO DE CONDICIONES DE oA
, LICITACION EMPRENDE 2026
(Camara )
Zarag Acuerdo Marco de Homologacion de proveedores de la .
aragoza L ! Fecha: 15/07/2026
Actividad de Formacion para el desarrollo del programa
Espana Emprende.
ofinanciado por HD. -—l— = ~ . ’
- Jo Unttn Eones fii3z=m.. | ==t Fondos Europeos = sepe U amu amara

13. Requerimiento de documentacién a las empresas homologadas.

13.1 Con el fin de comprobar el cumplimiento de todos los requisitos para contratar con la Camara,
se requerira a las empresas homologadas para que, en el plazo de 5 dias presente, de la
documentacion que se detalla a continuacién, la que la Camara estime conveniente:

1) Justificante de la personalidad juridica.

Se aportara fotocopia de la escritura de constitucién y modificaciéon, debidamente inscritos, en su
caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

En el caso de personas fisicas, la personalidad juridica se acreditara con el DNI mediante
testimonio notarial o fotocopia compulsada.

2) Representacion. Quienes actuen representando a otra persona fisica o juridica deberan acreditar
la representacion con que actuan de forma fehaciente.

3) Solvencia técnica, debera acreditarse, con la siguiente documentacién, pudiendo
complementarse con cualquiera otra que permita valorar la capacidad técnica del solicitante:

v' Relacion de los principales proyectos o servicios ejecutados en los ultimos tres afos,
relacionados con el objeto de la presente licitacion, demostrando la experiencia solicitada.

v" Contar con los medios materiales y personales suficientes, con la habilitacién profesional
adecuadas para la ejecucion del acuerdo marco, de conformidad con lo exigido en las
Especificaciones Técnicas.

4) Acreditacion de la organizacion de la Prevencion de riesgos laborales que se tenga constituida:
la forma de organizacién de prevencion de riesgos laborales que tuvieran constituida (certificado del
servicio de prevencién, designacion de trabajadores y/o servicio de prevencién propio).

5) Justificante de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la AEAT y con la
Seguridad Social (ambas se deberan acreditar mediante certificacion administrativa expedida
dentro de los quince dias anteriores a la fecha de presentacion).

6) Seguro de Responsabilidad Civil.

13.2. Si el 6érgano de asistencia observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
se comunicara al interesado. De no cumplirse adecuadamente el requerimiento en el plazo
sefalado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar
la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que haya quedado clasificadas las
ofertas.

El licitador incurrird en prohibicion de contratar, si hubiera incurrido en falsedad al efectuar la
Declaracion Responsable del Anexo Il, procediéndose en ese caso a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente, por el orden en que haya quedado clasificadas las ofertas.

IV. DESARROLLO Y EJECUCION DEL ACUERDO MARCO.

14. Efectos de la homologacion.

14.1. La homologacién supone, durante su periodo de vigencia, la obligacion de la Camara de no
contratar con ningun proveedor no homologado los servicios objeto del presente Acuerdo Marco.
14.2. La homologacién no produce la conversion automatica de los licitadores homologados en
prestadores de los servicios mencionados.

14.3. Se podra perder la condiciéon de proveedor homologado por el incumplimiento de las clausulas
contenidas en el presente Documento o en el de Especificaciones Técnicas. La Camara ante este
incumplimiento podra retirar a la empresa de posteriores licitaciones. Asimismo, podra homologar a
la siguiente empresa por orden de clasificacion de ofertas.
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14.4. Los precios y las caracteristicas de los trabajos en la oferta de cada licitador origen de su
homologacion seran vinculantes para cada uno de los procedimientos de adquisicién posteriores.

15. Adjudicacion y ejecucion de los contratos derivados del Acuerdo Marco.

15.1. El procedimiento de adjudicacion y formalizacién de los sucesivos contratos en que se
concrete el desarrollo del acuerdo marco de homologacion se regira por lo siguiente:

Se comunicara por correo electronico a la empresa homologada las caracteristicas del servicio
requerido en cada momento, asi como el volumen del mismo, para que presenten propuesta.

En cada una de convocatorias, respetando en todo caso cada licitador las caracteristicas de los
trabajos presentados en la oferta, se utilizara como criterios de adjudicacion el precio origen de
la homologacion y la disponibilidad de fechas, salvo que por otras circunstancias la Camara
introduzca algun otro criterio.

15.2. El desarrollo, contenido, documentacién y demas caracteristicas técnicas del servicio, se
ajustara a lo establecido en las Especificaciones Técnicas.

15.3. La Camara, a través del responsable del contrato, efectuara la inspeccién, comprobacion y
vigilancia para la correcta realizacion del servicio contratado, estando el contratista sometido a las
instrucciones del mismo.

16. Modo de facturacion, precio y forma de pago.

16.1 La Camara de Comercio solicita a todos sus proveedores el envio de facturas en formato
electréonico (Formato xml: facturae 3.0, 3.1) y firmada digitalmente por entidad certificadora
reconocida por la AEAT, al e-mail factura@camarazaragoza.com, con el n° de pedido que sera
facilitado por el departamento que requiera el servicio.

16.2. El importe sera el que resulte del contrato y comprende la totalidad de los gastos que tenga
que hacer el proveedor homologado para la prestacion del servicio objeto de este procedimiento.
16.3. El abono del precio por parte de la Camara se hara una vez la accién formativa se haya
realizado de conformidad, haciéndose efectivo mediante pagos en base a las facturas comprobadas
y conformadas. La forma de pago se realizard mediante transferencia a 60 dias desde fecha de
emision.

17. Modificacion del contrato.

17.1. En ningun caso el proveedor homologado podra introducir o realizar modificaciones en los
trabajos a que se refiere el contrato, sin la debida aprobacion de la modificaciéon y del presupuesto
resultante como consecuencia de ella.

17.2. No supondra modificacion del acuerdo marco el no alcanzar el importe maximo del Acuerdo
Marco.

18. Personal

18.1. El personal que preste el servicio dependera exclusivamente del proveedor homologado sin
relacién laboral alguna con la Camara.

18.2. En caso de cese de la prestacion del servicio la Camara no se hara cargo de este personal, ni
asumira ninguna obligacién respecto del mismo.

18.3. El proveedor homologado esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de Seguridad y Salud en el Trabajo.

19. Riesgos.
19.1 El proveedor homologado desarrollara su actividad bajo su exclusivo riesgo, incluidos los
casos fortuitos.
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19.2 Ningun siniestro o pérdida que se le ocasione le dara derecho a indemnizacion por parte de la
Camara, salvo en el caso de que las é6rdenes o actuaciones de ésta fuesen la causa de dichas
pérdidas.

19.3 El licitador acepta que la homologacién no le garantiza la contratacién de servicios por una
cantidad determinada, no estando obligada la Camara a proporcionar al homologado un numero
minimo de acciones formativas.

20. Resolucién del Acuerdo Marco.

20.1 Seran causas especiales de resolucion, ademas de las admitidas por el derecho privado, las
siguientes:

1. El incumplimiento por el proveedor homologado, de las obligaciones laborales, sociales o
fiscales, relativas al personal destinado al servicio contratado.

2. El incumplimiento de las clausulas contenidas en este Documento, en las Especificaciones
Técnicas y en la oferta presentada.

3. La suspension definitiva del servicio acordado con la Camara.

4. La cesion del contrato sin la previa autorizacion de la Camara.

5. El mutuo acuerdo de las partes.

20.2 En caso de resolucién por causas imputables al proveedor homologado, podra la Camara
acordar una nueva homologacion a favor del siguiente licitador en orden de clasificacion de las
ofertas, si éste presta su conformidad.

21. Responsabilidad por incumplimiento.

El incumplimiento por parte de la empresa homologada de los términos y condiciones expuestos en
los Documentos para la realizacion del servicio dara lugar a la resolucién inmediata de la
homologacion, asi como a las responsabilidades econdmicas o de otro tipo derivadas del citado
incumplimiento.

22. Confidencialidad.

Los proveedores homologados se comprometen a guardar secreto profesional de la informacion
que la Camara ponga a su disposicion para el desempefio de la actividad para la que es
homologado, no solo durante la duracidén del presente acuerdo sino también con posterioridad a la
expiracion del mismo. Igualmente, tanto los resultados obtenidos como la documentacion entregada
seran considerados como confidenciales.

23. Propiedad Intelectual e Industrial.

23.1 Tanto el contenido, como los programas, productos, documentos y/o servicios creados al
amparo del presente Acuerdo Marco se consideraran de la exclusiva propiedad de la Camara, sin
que los proveedores homologados puedan solicitar derecho derivado de la propiedad intelectual o
cualquier otro derecho derivado sobre las obras, y por ello, indemnizacién o compensacion alguna.
23.2 La Camara se reserva todos los derechos sobre sus marcas y nombres y, en general, sobre
los derechos de propiedad industrial, sin perjuicio del eventual uso que de ellos puedan hacer el
adjudicatario, de mutuo acuerdo.

24. Proteccion de datos de Caracter Personal y confidencialidad.

24.1 De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento General de Proteccion de Datos de
la UE (RGPD), le informamos que el responsable del tratamiento de sus datos es la Camara Oficial
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de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza. En la Camara tratamos la informacién que nos
facilitan con el fin de gestionar el presente acuerdo marco de homologacion. La base legal para el
tratamiento de sus datos son los Documentos de esta homologacién y, en su caso, el
correspondiente contrato. Unicamente podran cederse a efectos de gestion, justificacién o control
del convenio de colaboracion o en caso de obligacion legal.

Asimismo, le informamos de la posibilidad que tiene de ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresién, oposicion, limitacion y, en su caso, portabilidad en relacion a sus datos
personales, dirigiéndose a: Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza, Paseo
Isabel La Catdlica n° 2, Zaragoza o bien enviando un correo electrénico a
lopd@camarazaragoza.com.

24.2 En el supuesto de que con motivo de las obligaciones y contraprestaciones previstas en el
presente contrato el proveedor homologado tuviese acceso a datos de caracter personal asume los
siguientes compromisos: i) utilizarlos exclusivamente, y en la medida en que sea estrictamente
necesario, a los efectos de la finalidad que motiva su acceso, y siempre conforme a las
instrucciones del Titular; ii) observar y adoptar las medidas de seguridad necesarias; iii) no cederlos
0 comunicarlos en ningun caso a terceras personas ni tan siquiera a efectos de su conservacion; iv)
no realizar ‘transferencias internacionales’ temporales ni definitivas; v) cumplir los requerimientos
del Titular en cuanto a su destruccion o devolucion; vi) informara inmediatamente al Titular de
cualquier requerimiento que reciba de un tercero respecto a los datos.

Las Partes no responderan de las consecuencias que se deriven de incumplimientos de la
legislacion vigente en la materia en los que incurra la otra parte.

25. Medidas Medioambientales.

El proveedor homologado prestara el servicio de conformidad con la legislacion que sea aplicable
en materia de Seguridad, Salud y el Medio Ambiente. En este sentido, el proveedor homologado se
obliga con caracter expreso al cumplimiento de cuanta legislacion de contenido medioambiental le
sea de aplicacion, en relacion a los servicios cuya ejecucion se derive de la celebracién del
presente procedimiento de homologacion.

26. Politica de Cumplimiento normativo.

La Camara cuenta con una Politica de Cumplimiento Normativo, a través de la cual se formaliza su
cultura ética, asi como la politica de rechazo absoluto y tolerancia cero frente a la comisién de
delitos en el seno de la Corporacion.

La Politica de Cumplimiento Normativo se instrumenta a través de un Programa de Cumplimiento
Normativo, que desarrolla el compromiso de la Camara con el respeto a la legislacién vigente, a los
compromisos voluntariamente asumidos con terceros y los valores y principios éticos recogidos en
el Cédigo de Buenas Practicas.

El Programa de Cumplimiento Normativo afecta a los proveedores con los cuales la Camara tiene
una relacién comercial, por ello el proveedor homologado se compromete a cumplir lo establecido
en dicho Programa, en concreto lo previsto en la Politica de Cumplimiento Normativo y el Codigo
de Buenas Practicas, los cuales estdan disponibles en el siguiente enlace:
https://www.camarazaragoza.com/programa-de-cumplimiento-normativo/

Para cualquier aclaracién o duda relacionada con este Documento de Condiciones de Licitacion,
pueden dirigirse a Ana Muiioz Gimeno en el correo electronico amunoz@camarazaragoza.com o en el
teléfono n° 976 30 61 61

CAMARA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE ZARAGOZA
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ANEXO1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1.- Descripcién del servicio y objetivo de las acciones formativas.

La presente licitacion tiene por objeto la homologacién, mediante la formalizacion de un
acuerdo marco, de un maximo de tres (3) personas fisicas o juridicas para la prestacién del
servicio de imparticion de ocho (8) acciones formativas denominadas “Emprende con éxito”,
incluidas en el Programa Espafia Emprende, descrito en el apartado 1 Antecedentes del
Documento de Condiciones.

El servicio objeto de contratacion consiste en el desarrollo de una actividad formativa
presencial que se llevara a cabo en la ciudad de Zaragoza y sus municipios, dirigida a
personas emprendedoras, desempleadas o en situacion de activo que tengan interés en iniciar
o desarrollar una iniciativa empresarial. Sera la Camara, en funcién de las necesidades de los
usuarios, la que determine el lugar de la formacion.

El objetivo de estas acciones formativas es capacitar y preparar a personas emprendedoras y
empresarias mediante la adquisicion de conocimientos y herramientas, tanto de caracter
transversal como especifico, que les permitan afrontar con mayores garantias las distintas
fases del ciclo empresarial.

1.1. Caracteristicas generales de la actividad formativa.
v" N2 de Acciones formativas: 8
v N° de horas por cada accion formativa: 30h
v' Periodo de ejecucion de las ocho actividades formativas: Se desarrollaran entre la fecha de
homologacion y el 31 de diciembre de 2026.
v" Modalidad: Presencial.

2.- Contenido de las actividades formativas.

2.1. Contenido.

Las acciones formativas se centraran en mejorar las competencias emprendedoras y empresariales
de los/as asistentes para fomentar el autoempleo y la actividad empresarial. Cada participante que
finalice el curso debera tener una visién clara de cédmo poner en marcha su negocio.

Los contenidos de estas acciones formativas versaran necesariamente sobre los siguientes
contenidos:

Definicion del modelo de negocio.

Tramites y requisitos para iniciar una empresa.

Gestion econdmica y financiera basica.

Fiscalidad y obligaciones administrativas.

Marketing y posicionamiento del negocio.

Estrategias para captar clientes. Redes sociales.

Sostenibilidad y Agenda 2030

Soft skills emprendedoras.

ASANENENENENENEN
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Cada accién formativa se disenara a medida del grupo de participantes. La Camara, previo al inicio
de esta formacion trabaja con los participantes el proceso de orientacién vocacional. En el mismo
se identifica el modelo y contenidos de formacion a impartir.

Por ello sera la Camara quien propondra los contenidos genéricos de cada accién formativa que las
entidades homologadas disefiaran y desarrollaran a medida del grupo de participantes y de acuerdo
con las propuestas presentadas en la Memoria descriptiva de la oferta presentada.

2.2. Plazos entrega contenido de la accion formativa:

En un plazo maximo de 10 dias, desde que el proveedor reciba la solicitud de la Camara, debera
entregar el contenido especifico de la accion formativa solicitada: programa detallado,
documentacién seleccionada para la imparticion, material propio editado para la imparticion vy
calendario definitivo de acuerdo con lo requerido documentacion del profesorado.

3.- Obligaciones de la empresa homologada.

v' Sera la responsable de la seleccion y contratacion del profesorado que impartira la
formacion en cualquiera de las modalidades indicadas, de acuerdo con el perfil que se
identifica en el Anexo IV relativo a los formadores.

v" Entregara a la Camara el CV de cada formador seleccionado para su aprobacién antes
del inicio de la accion formativa, de entre los presentados en la documentacién técnica.

v Identificara en su estructura el equipo de trabajo que participara en la actividad, asi
como el modelo de comunicacion con la Camara.

v' Facilitarda la funcién administrativa y comercial de la Camara para el buen
funcionamiento de la actividad.

v Se ocupara de que los participantes en la actividad contratada dispongan de un seguro
de accidentes durante el periodo que dure la misma.

v' Para la realizaciéon de la actividad contratada empleara Unicamente los formatos y
plantillas que le facilitara la Camara. En este sentido y en relacion al documento de
“Partes de asistencia” el proveedor sera responsable de que los alumnos y el docente
firmen diariamente dicho parte o anexo. Ademas, los partes deberan reflejar el horario
de la accién formativa para poder calcular adecuadamente el cumplimiento del citado
requisito de asistencia. No seran computadas las firmas que se encuentren tachadas,
enmendadas, duplicadas o determinen en modo alguno duda razonable de la efectiva
asistencia a la accion formativa. En la columna de "Observaciones" deberan reflejarse
posibles incidencias en relacion a la asistencia. Este sera un aspecto objeto de
verificacién en posibles visitas in situ en casos de auditoria y verificacién. En caso de
detectar una incidencia durante la visita en relacion a la veracidad de la informacion
contenida en el parte de asistencia (jovenes asistentes, horarios y lugar de imparticion,
docente...), se considerara nula la accién formativa.

v" No se identificara la marca del proveedor. La actividad se identificara unicamente con
los logotipos que facilitara la Camara.

v Tanto el proveedor de la actividad, como los profesores que a través del mismo
participen en ella, cumpliran con la normativa de calidad aplicada en el SGC (Sistema
Gestion de Calidad) de la Camara.

v' Actividades de publicidad y difusion. Cumplirda con lo establecido en la normativa
comunitaria vigente para las actividades de informacién y publicidad de las acciones
cofinanciadas a cargo del FSE. Igualmente deberan garantizar que el emblema de la
UE y la mencion de la participacion financiera del FSE aparezcan en todas las
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notificaciones y publicaciones en soporte papel e informatico. Los logotipos
correspondientes seran los que le facilite la Camara.

v" Debera remitir a la Camara la informacion y la documentacion justificativa necesaria a
partir de la cual la Camara de Espafa pueda consolidar su certificacion y justificacion
frente a la UAFSE.

4.- Funciones de docente.
El profesorado tiene un papel determinante en el proceso de ensehanza-aprendizaje. Las
funciones que tiene encomendadas son las siguientes:

v" Programar o planificar previamente la accién formativa.

v' Atender y resolver las dificultades e inquietudes de los estudiantes. Debe de darse una
verdadera orientacién del proceso.

v' Potenciar la actividad del estudiante, el aprendizaje colaborativo, fomentando Ila
comunicacion e interaccion entre sus miembros y la realizacion de trabajos en grupo.

v" Proporcionar feedback personalizado a cada participante, asi como mantener una
comunicacion fluida y puntual con el tutor cameral.

v' Custodiar los partes de firmas en el aula y garantizar su correcta cumplimentacion
atendiendo a las directrices marcadas por el tutor o tutora cameral.

v' Presentacion de la documentacion exigida por el Programa para la correcta justificacion de
la accion formativa: registros de asistencia, informes, pruebas finales, encuestas de
satisfaccion, etc. Esta documentacion se detallara al comienzo de cada accion por parte de
la Camara de Comercio.

v" Colaboracién con el tutor cameral durante las visitas de seguimiento de la accién formativa y
participara en todas las actividades propuestas por la coordinacion de cada accion
formativa.

5.- Requisitos minimos del perfil del equipo docente para las acciones formativas “Emprende
con éxito”:

Podran solicitar la homologacion aquellas personas fisicas que cuenten con unos conocimientos y
experiencia previa demostrable en el ambito de las actividades referidas, teniendo en cuenta los
requisitos establecidos en el presente Documento.

En el caso de que sean personas juridicas quienes deseen participar integrando profesionales a su
servicio a la bolsa de personal docente homologado, deberan acreditar igualmente, respecto de
cada uno de estos profesionales, los conocimientos y experiencia previa necesarios tal y como se
ha indicado en el parrafo anterior.

En el caso de que una accion permita la participacion de varios docentes se detallara en el listado
de la oferta formativa y para estos casos se presentara la propuesta pedagodgica conjunta y
coordinada por todos ellos, detallando el nombre de los docentes que se presentan de forma
conjunta en cada una de las proposiciones individualmente presentadas. La propuesta pedagdgica
contemplara la identificacion de los docentes cuya participacion se propone en la mencionada
accién. Ademas, habra de senalar qué contenidos del curso se asignaran a cada uno de los
docentes y, adicionalmente, podra incluir una programacion conjunta y coordinada.

Las personas que concurran deberan reunir como minimo los siguientes requisitos:
e Grado Medio o Superior en las materias para las que se solicita la homologacion.
e Experiencia laboral superior a un afio o, al menos, 200 horas en formacién relacionada con
la materia a impartir.
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ANEXO Il
DECLARACION RESPONSABLE
Declaraciéon responsable de que el licitador reine todas y cada una de las condiciones

exigidas para contratar con la Camara de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza y
aceptacion del Documento de Condiciones de Licitacion y en las Especificaciones Técnicas.

[D70) 074 o] 2 7= T , con domicilio en
........................................................................... y DNI ....................., en nombre (propio o de la
empresa que representa) ...........cciiiiiiiiiieieieee e —————— con domicilio en .........cceeeeeeennes
.................................................................. JYNIF

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD que la empresa que representa:

1) Reune todas y cada una de las condiciones exigidas por el presente Documento de Condiciones
de Licitacion, por las Especificaciones Técnicas y por las Normas Internas de Contrataciéon de la
Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza para contratar con dicha
Corporacion.

2) Cumple los requisitos de capacidad, representacion y solvencia técnica exigidos en el presente
Documento y se compromete a aportar los documentos que lo acrediten, cuando le sea requerido
por la Camara.

3) Se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes.

4) Acepta el Documento de Condiciones de Licitacion y en las Especificaciones Técnicas de la
licitacion “Acuerdo Marco de Homologacion de proveedores de la Actividad de Formacion para el
desarrollo del programa Espana Emprende” quedando vinculado a lo establecido en su oferta.

5) Que autoriza expresamente a la Camara para que le remita por correo electréonico cualquier
notificacion relacionada con el presente procedimiento.

6) Cumple con cuanta legislacion de contenido medioambiental le sea de aplicacién, en relacion a

los servicios cuya ejecucion se derive del presente procedimiento de homologacion.

FECHA, FIRMA Y SELLO DE LA EMPRESA
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ANEXO Il
PROPUESTA ECONOMICA
DON/DONE oo s , con domicilio en
........................................................................... y DNI.................en nombre (propio o de la empresa
que representa) .............. con domicCilio €N ......cccociiiiiiiiis e y NIF................. , con

estricta sujecion a las condiciones y requisitos exigidos para la homologacion del Contrato “Acuerdo
Marco de Homologacion de proveedores de la Actividad de Formacién para el desarrollo del
programa Espafia Emprende” se compromete a la ejecucion del mismo, de acuerdo con la siguiente
proposicion economica:

Precio Ofertado para cada accion formativa

De acuerdo con el punto 8.6 del Sobre N°3, el precio maximo para cada accion formativa es
de 2.700€.

FECHA, FIRMA Y SELLO DE LA EMPRESA
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(Camara

Zaragoza

DOCUMENTO DE CONDICIONES DE
LICITACION

Acuerdo Marco de Homologacion de proveedores de la
Actividad de Formacion para el desarrollo del programa
Espana Emprende.

CODIGO N°:

ESPANA
EMPRENDE 2026

Fecha: 15/07/2026

ofinanciado por HD. -—l— = ~ . ’
- la Unidn Europes Zhisz=2..| ==t Fondos Europeos = sepe U commn amara
ANEXO IV
MODELO CURRICULUM VITAE DOCENTES
Nombre y apellidos del o la docente:
DNI
Teléfono
Email
TITULACION
Nivel alcanzado (CFGS, Grado, o .
Especialidad Centro Ano
Licenciatura,...)
EXPERIENCIA DOCENTE EN LA MATERIA A IMPARTIR
N° de horas |Afo

Nombre del curso

Entidad
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CODIGO Ne:
DOCUMENTO DE CONDICIONES DE oA
, LICITACION EMPRENDE 2026
(Camara )
Zaragoza Acuerdo Marco de Homologacion de proveedores de la Fecha: 15/07/2026
Actividad de Formacion para el desarrollo del programa '
Espana Emprende.
ofinanciado por HD. -—l— : -~ . ’
- ofinan E:rogea S — Fondos Europeos Ry = R SEPE L—& Cdnldl‘d
EXPERIENCIA DOCENTE EN OTRAS MATERIAS
Nombre del curso Entidad N° de horas |Afo
EXPERIENCIA PROFESIONAL NO DOCENTE
Periodo (fecha inicio y
Puesto Empresa Funciones

fin)

FORMACION COMPLEMENTARIA RELACIONADA CON LA MATERIA A IMPARTIR

Nombre del curso Entidad N° Horas Ano
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