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I. ANTECEDENTES, OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO

1. Antecedentes.

La Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza (en adelante la Camara de
Zaragoza) es una corporacién de Derecho Publico con personalidad juridica y plena capacidad
de obrar para el cumplimiento de sus fines, y se configura como érgano consultivo y de
colaboracion con las Administraciones Publicas.

El Programa Kit Digital tiene por objeto la concesion de ayudas a pequefias empresas,
microempresas y personas en situacion de autoempleo para la adopcion de soluciones de
digitalizacion disponibles en el mercado que pertenezcan a una serie de categorias de
soluciones digitales, entre otras, en los ambitos de comercio electrénico, sitio web y presencia
en internet, gestion de redes sociales, gestion de clientes, business intelligence y analitica,
gestion de procesos, factura electronica, servicios y herramientas de oficina virtual,
comunicaciones seguras y ciberseguridad.

La Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras
de la concesion de ayudas para la digitalizacién de pequefias empresas, microempresas y
personas en situacion de autoempleo, en el marco de la Agenda Espafia Digital 2025, el Plan
de Digitalizacion de PYME 2021-2025 y el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
de Espafa -Financiado por la Union Europea- Next Generation EU (Programa Kit Digital),
establece en su articulo 24, que Red.es es el Organismo publico competente para la concesion
de las ayudas del Programa Kit Digital.

Asimismo, la citada Orden, establece en su articulo 14, que la Camara de Espafia actuara en
nombre de Red.es, como entidad colaboradora a los efectos del articulo 12 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el seguimiento y control de las ayudas
concedidas en el marco del Programa Kit Digital.

Para la realizacién de las actividades recogidas en la Clausula Tercera del Convenio RED.ES-
Camara Espafia, la Camara de Espafia y la Camara de Zaragoza han suscrito un convenio
para el desarrollo del programa kit digital financiado por la unién europea — nextgeneration EU
(el “Convenio”) en virtud del cual se acuerdan las condiciones y obligaciones que asume la
Camara de Zaragoza en el marco de las funciones que la Camara de Espafa tiene
encomendadas como entidad colaboradora en la gestion de las ayudas concedidas en el
Programa Kit Digital para el &mbito concreto de la provincia de Zaragoza.

En funcién de los compromisos adquiridos con la Comision Europea en el marco de los fondos
del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, se han calculado unos volumenes
estimativos de Acuerdos que podran gestionarse en cada fase de la prestacion de los
Servicios, un maximo susceptible de alcanzarse.

En consonancia con lo anterior, la Camara de Zaragoza est4 gestionando las ayudas a
empresas concedidas en el marco del Programa Kit Digital, de conformidad con lo previsto en
la Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras
de la concesién de ayudas para la digitalizacion de pequefias empresas, microempresas y
personas en situacion de autoempleo, en el marco de la Agenda Espafia Digital 2025, el Plan
de Digitalizacion de PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia de Espafia —financiado por la Unién Europea- Next Generation EU.
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2. Objeto del contrato.

El presente Acuerdo Marco determinard la homologacion de un Gnico proveedor para realizar
el tramite de validacién de la justificacién de las ayudas concedidas en el marco del Programa
Kit Digital, de conformidad con lo previsto en la Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre,
conforme a los requisitos descritos en el presente Documento de Condiciones de la Licitacion,
asi como en el Documento de Especificaciones Técnicas que detallan las condiciones que
regiran este acuerdo.

La contratacion derivada del presente contrato se producir4 cuando se supere el volumen de
expedientes que puede asumir la Cdmara con medios propios, debiendo en estos casos, el
proveedor homologado proceder a prestar el servicio al amparo de los precios y elementos
ofertados con ocasion del presente Acuerdo Marco. La homologacion del Acuerdo Marco no
garantiza al proveedor homologado la contratacion de servicios por cantidad determinada.

3. Régimen juridico.

El contrato se regira por sus propias clausulas, por lo establecido en las Normas Internas de
Contratacién de la Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza, por el
presente Documento y el Documento de Especificaciones Técnicas, asi como por la oferta o
proposicion presentada por la empresa homologada, los cuales revisten caracter contractual.

Asimismo, la presentacion de ofertas implicara la aceptacion incondicionada y conocimiento
pleno del ofertante de las Normas Internas de Contratacion de la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Zaragoza (en adelante NIC), publicadas en el espacio de contratacion
de la web institucional de la Camara (www.camarazaragoza.es), sin salvedad alguna,
rigiéndose por dichas normas cualquier aspecto no recogido en el presente Documento.

4. Duracion del contrato.

El plazo de duracién del contrato sera desde la homologacion hasta el 31 de diciembre de
2025, sin perjuicio de su extension en el tiempo de las actuaciones de control y fiscalizaciéon de
fondos europeos.

5. Financiacion.

5.1. El valor maximo del contrato no se puede determinar con exactitud, al ser éste calculado
en base una prevision maxima. De acuerdo con lo anterior, se ha calculado el valor maximo
del contrato sobre una estimacién del nUmero maximo de tramites que se podria alcanzar
multiplicado por el precio maximo de cada tramite, 17,45€ x 4.585 = 80.008€. Por tanto, el
valor estimado maximo del contrato asciende a 80.008€. Este concepto no incluye el Impuesto
sobre el Valor Afiadido. El importe del contrato incluye todos los gastos que el adjudicatario
deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones contratadas.

5.2. La contraprestacién econémica del contrato se determinara en base al precio unitario de
la tramitacion del expediente para la gestion de las ayudas concedidas en el marco del
Programa Kit Digital por Red.es a las empresas beneficiarias, detalladas en el Documento de
Especificaciones Técnicas, segun el cuadro siguiente de importe maximo unitario:

Actuacion/ Fase del acuerdo Validacion de la justificacion
ANO CON IVA SIN IVA
2024y 2025 21.12 € 17.45€
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La cobertura financiera del contrato estd amparada por el Convenio suscrito entre la Camara
Zaragoza y la Camara de Comercio de Espafia para el desarrollo del Programa, siendo una
actuacion cubierta al 100% con fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia financiado por la Union Europea (Next Generation EU).

Il. FORMA DE HOMOLOGACION Y FASES

6. Forma de homologacion.
La tramitacion del acuerdo marco se llevara a cabo a través del procedimiento Comun, previsto
en las Normas de Contratacion de la Camara.

7. Licitadores.

7.1 Podran presentar ofertas al Acuerdo Marco de Homologacién las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras que, tengan plena capacidad de obrar, y acrediten su
solvencia técnica o profesional, de acuerdo con lo previsto en el presente Documento, cuya
finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato y dispongan de una
organizacién con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecuciéon del
Contrato.

No podrén participar, las personas fisicas o juridicas en las que concurra alguna de las causas
de prohibicién de contratar previstas en las NIC.

7.2 Deberan acreditar la solvencia técnica o profesional:

La solvencia técnica o profesional se acreditard mediante relacién de servicios del mismo
tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, efectuados por el licitador en el
afo anterior a la fecha de presentacion de la oferta. Se requiere indicar si se han realizado
proyectos similares en Corporaciones de Derecho publico.

7.3 Ademas de los requisitos mencionados, la empresa homologada debera:

v’ Acreditar su personalidad juridica.

v Justificar que esta al corriente de sus obligaciones fiscales y laborales, asi como de los
requisitos que la normativa laboral obliga en relaciéon a las personas que prestan el
servicio que se contrata.

v Cumplir con toda disposicion legal y/o reglamentacion vigente en materia de prevencion
de riesgos laborales.

v" Cumplir con cuanta legislaciéon de contenido medioambiental le sea de aplicacion, en
relacion a los servicios cuya ejecucion se derive del presente procedimiento de
homologacion.

v' Seguro de Responsabilidad Civil. Tener suscrita una pdliza, con el fin de otorgar
cobertura a eventuales dafos derivados de la actuacién del personal a su cargo o del
servicio a desarrollar, asi como de su responsabilidad frente a terceros.

v' En su caso, presentar la fianza de acuerdo con lo dispuesto en el punto 14 del presente
Documento de Condiciones.

La Camara podra requerir a la empresa homologada, la documentacion administrativa
correspondiente 0 de otro tipo necesaria para la comprobacion de los requisitos, teniendo
derecho a hacer el requerimiento en cualquier momento anterior o posterior a la homologacion,
durante la vigencia de la misma.
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8. Presentacion de proposiciones.

8.1 La presentacion de las proposiciones implica la aceptacion de las Clausulas de este
Documento y el de Especificaciones Técnicas.

8.2 En las proposiciones que presenten los licitadores el precio se entendera sin el Impuesto
sobre el Valor Aiadido.

8.3 Cada empresa interesada so6lo podré presentar una propuesta que debera ser determinada
y concreta.

8.4 Las proposiciones seran secretas y se presentaran en tres sobres cerrados, separados e
independientes, indicando en cada uno de ellos el Codigo Programa KIT DIGITAL/2023, asi
como el nombre del licitador e identificados de la siguiente manera:

SOBRE N° 1: DOCUMENTACION GENERAL.

SOBRE N° 2: PROPOSICION TECNICA.

SOBRE N° 3: PROPOSICION ECONOMICA.

8.5 Los sobres deberan contener la siguiente documentacion:

SOBRE N° 1

Figurara la leyenda adicional “DOCUMENTACION GENERAL” y en su interior aportara la
documentacion siguiente:

1. Hoja resumen de datos del licitador a efectos de notificacion, en la que conste nombre,
NIF, direccién completa del licitador a estos efectos, incluyendo nimero de teléfono y persona
de contacto, con indicacion de una direccion de correo electrénico designada por el licitador
para recibir cualquier tipo de notificacion relacionada con el procedimiento.

2. Declaracién responsable de que el licitador redne todas y cada una de las condiciones
exigidas para contratar con la Camara. Dicha declaracion se hara conforme con el modelo que
se adjunta como Anexo |.

SOBRE N° 2

Figurara la leyenda adicional “PROPOSICION TECNICA”, se debera incluir un indice y la
documentacioén requerida en los siguientes puntos, asi como una copia electronica de dicha
documentacién (pendrive) en la que Unicamente se incluird documentacion correspondiente a
este sobre, en caso contrario se eliminara al licitador del procedimiento de homologacion.

Memoria técnica en la que debera especificarse los puntos siguientes:

1. Propuesta de servicio.

La propuesta deberd incluir una completa descripcién técnica del servicio donde estén
recogidos los servicios ofertados, los cuales han de incluir los requisitos minimos, que se
encuentran detallados en el Documento de Prescripciones Técnicas.

2. Equipo Técnico propuesto.
Descripcion detallada del equipo que desarrollard el servicio incluyendo la experiencia
profesional, de acuerdo con lo solicitado en el punto 3 del Documento de Prescripciones
Técnicas:
v' CV de los profesionales propuestos para la ejecucion del contrato donde se ponga de
manifiesto su experiencia y cualificacién profesional, asi como el grado de dedicacion.
(Extension méxima 5 péaginas).
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SOBRE N° 3

Figurara la leyenda adicional “PROPOSICION ECONOMICA” y en su interior se incluira la
Oferta econdmica, las cuales se deben confeccionar en los términos indicados en el Anexo
Il. A todos los efectos se entenderd que el precio ofertado por los licitadores incluye todos los
gastos para la correcta ejecucion del objeto del contrato, como son los generales, financieros,
de materiales, los tributos y tasas de cualquier indole.

El importe méximo por cada tramite de validacion de la justificacion es de 17,45€ sin el
Impuesto sobre el Valor Afadido.

9. Criterios de valoracion.
La seleccion se efectuara, sobre un total de 100 puntos, repartidos por cada uno de los
criterios de valoracion que se exponen a continuacion:

9.1 Criterios cualitativos. Maximo 50 puntos.

1.Propuesta de servicio. (Maximo 25 puntos).

v' Se valorara el detalle y calidad de la descripcidn técnica del servicio que debera incluir
de manera separada los requisitos minimos que debe cumplir y las propuestas de
ampliaciones.

2. Equipo técnico propuesto. (maximo 25 puntos).

v/ Se valorara el numero de integrantes del equipo, asi como su experiencia en trabajos
similares y su cualificacion.

9.2 Criterios econdmicos. Maximo 50 puntos.

La oferta mas ventajosa econdémicamente, otorgandose a las demas ofertas la puntuacion
proporcional a la baja. La puntuacion de las ofertas se hallara aplicando la siguiente formula:
(Oferta més Economica x Puntuacion Maxima) / Precio Ofertado.

10. Lugar y plazo de presentacion.

10.1 Las proposiciones deberan ser entregadas en la Calle Uncastillo n® 19 Zaragoza, en el
Registro General ubicado en la Secretaria General, en horas habiles de oficina de lunes a
viernes de 9:00 a 14.00 horas.

Cuando las proposiciones se envien por correo deberan remitirse a la direccion indicada en el
parrafo anterior, haciendo constar el nombre de la licitacion, debiendo justificarse la fecha y
hora de la imposicién del envio en la Oficina de Correos, asi como anunciar al rgano de
contratacion la remisidon de la oferta, mediante correo electrénico a la direccion indicada en
este Documento.

10.2 El plazo para la presentacion de proposiciones, de conformidad con lo dispuesto en las
Normas Internas de Contratacion de la Camara, finalizara el 18 de diciembre de 2023.

ll. ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO HOMOLOGACION.

11. Acto de apertura de los Sobres.

11.1 La apertura, examen y calificacion de las ofertas se efectuara por el 6rgano de asistencia.
Finalizado el plazo para la recepcién de proposiciones, procedera a la apertura de los sobres
N° 1 DOCUMENTACION GENERAL, en un acto que no sera publico y que tendra lugar en el
plazo maximo de cinco dias habiles desde el cierre del plazo de recepcion de las mismas.
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A los licitadores cuya documentacion esté incompleta, se les notificara esta circunstancia, de
forma fehaciente, disponiendo de un plazo de tres dias naturales para subsanar la falta.

Si no se subsanase en plazo requerido, el 6rgano de contratacion rechazara la proposicion del
licitador y se lo notificara expresamente.

11.2. Pasado el periodo de subsanacion, se procederd a la apertura de los sobres N° 2
PROPOSICION TECNICA de las ofertas admitidas, en un acto que no sera publico,
verificAndose que constan los documentos y dando traslado de su contenido al responsable
técnico del contrato al objeto de que pueda emitir el correspondiente informe técnico de
valoracion de las propuestas.

11.3 Se procederda en acto publico a la apertura de los sobres N° 3 PROPOSICION
ECONOMICA de las ofertas admitidas.

Antes de proceder a la apertura de los Sobres n° 3, se dara a conocer en este acto el resultado
de la evaluacion previa realizada por el 6rgano técnico. Seguidamente se procedera a la
apertura de los Sobres n° 3, dandose lectura a cada una de las proposiciones. Se publicara en
el perfil de contratante de la Camara, el anuncio de apertura de los Sobre N° 3.

No seran necesarias aperturas publicas si s6lo se ha presentado un licitador.

11.4 En el supuesto de que alguna de las ofertas pudiera ser considerada anormal o
desproporcionada, se remitirA comunicacion al licitador concediendo un plazo para aportar
justificacion que permita considerar la viabilidad real de la propuesta. La documentacién que
se aporte debe ser meramente aclaratoria y no susceptible de ampliar, modificar o sustituir la
propuesta realizada.

Si el 6rgano de asistencia, considerando la justificacién efectuada por el licitador y los informes
de los servicios técnicos, estimase que la oferta no puede ser cumplida como consecuencia de
la inclusion de valores anormales o desproporcionados, la rechazard mediante resolucion
motivada y la excluird de la clasificacibn y se procederd a un nuevo calculo de las
puntuaciones en el que no se considerara la propuesta del licitador excluido.

12. Homologacién, comunicacion y publicidad.

12.1. El érgano de asistencia elaborard un informe de las diferentes ofertas y formulard la
propuesta de homologacion, o bien, en su caso, podra proponer que se declare desierta la
homologacion si estima que ninguna de las propuestas presentadas se ajusta a dichos
criterios.

12.2. Antes de la homologacion del contrato la Camara podra por razones debidamente
justificadas renunciar a celebrar el contrato.

12.3. El licitador que alcance una mayor puntuacion sera el homologado.

12.4. La homologacion sera notificada, al proveedor homologado y al resto de los participantes
en la licitacion y se publicara en el perfil de contratante de la pagina Web de la Camara.

13. Requerimiento de documentacién al homologado.

13.1 Con el fin de comprobar el cumplimiento de todos los requisitos para contratar con la
Cémara, se requerird a la empresa homologada para que, en el plazo de 5 dias presente de la
documentacion que se detalla a continuacion, la que la Camara estime conveniente:

1) Justificante de la personalidad juridica.

Se aportara fotocopia de la escritura de constitucion y modificacion, debidamente inscritos, en
su caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se
trate.

En el caso de personas fisicas, la personalidad juridica se acreditara con el DNI mediante
testimonio notarial o fotocopia compulsada.
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2) Representacién. Quienes actlen representando a otra persona fisica o juridica deberan
acreditar la representacion con que actian de forma fehaciente.

3) Justificante de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la AEAT y con la
Seguridad Social (se acreditara mediante certificacion administrativa emitida dentro de los dos
meses anteriores a su presentacion).

4) Acreditaciéon de la organizacién de la Prevencién de riesgos laborales que se tenga
constituida: la forma de organizacion de prevencidn de riesgos laborales que tuvieran
constituida (contrato de servicio de prevencion, designacion de trabajadores y/o servicio de
prevencion propio).

5) Relacion de servicios del mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato,
efectuados por el licitador en el afio anterior a la fecha de presentacion de la oferta, en este
sentido se podran solicitar las certificaciones de buena ejecucién/satisfaccion de aquellas
empresas en donde prestan o hayan prestado servicios. Se requiere indicar si se han realizado
proyectos similares en Corporaciones de Derecho publico.

6) Seguro de Responsabilidad Civil.

13.2. Si se observasen defectos u omisiones subsanables en la documentacion se comunicara
al interesado al correo electronico.

De no cumplirse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, 0 no cumplirse los
requisitos necesarios para la contratacion se entendera que el licitador ha retirado su oferta,
procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el
orden en que haya quedado clasificadas las ofertas.

El licitador incurrird en prohibicion de contratar, si hubiera incurrido en falsedad al efectuar la
Declaracion Responsable del Anexo I.

14. Fianza.

14.1 La Camara, con el fin de garantizar la realizacion del servicio, podréa solicitar al proveedor
homologado la presentacion en metalico o mediante aval bancario a favor de la Camara, el
importe correspondiente al 2% del importe al que asciende el servicio solicitado, en un plazo
de cinco dias desde que efectle este requerimiento la Camara.

14.2 La fianza respondera de los conceptos siguientes:

De las obligaciones derivadas del Contrato, de los gastos originados a la Camara por demora
del adjudicatario en el cumplimiento de sus obligaciones y de los dafios y perjuicios
ocasionados a la misma con motivo de la ejecucion del Contrato o en el supuesto de
incumplimiento del mismo, sin resolucion.

14.3 La devolucién de esta fianza tendré lugar cuando se haya cumplido satisfactoriamente el
contrato o resuelto sin culpa del adjudicatario.

IV. DESARROLLO Y EJECUCION DEL CONTRATO

15. Efectos de la homologacion.

15.1. La homologacion supone, durante su periodo de vigencia, la obligacion de la Cadmara de
no contratar con ningun proveedor no homologado los servicios objeto del presente Acuerdo
Marco.

15.2. La homologacion no produce la conversion automatica de los licitadores homologados en
prestadores de los servicios mencionados.
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15.3. Se podra perder la condicién de proveedor homologado por el incumplimiento de las
clausulas contenidas en el presente Documento o en el de Especificaciones Técnicas. La
Céamara ante este incumplimiento podré retirar a la empresa de posteriores licitaciones.
Asimismo, podra homologar a la siguiente empresa por orden de clasificacién de ofertas.

16. Adjudicacion y ejecucion de los contratos derivados del Acuerdo Marco.

16.1. El procedimiento de adjudicacion y formalizacion de los sucesivos contratos en que se
concrete el desarrollo del acuerdo marco de homologacion se regira por lo siguiente:

Se comunicara por correo electrénico a la empresa homologada las caracteristicas del servicio
requerido en cada momento, asi como el volumen del mismo.

16.2. El desarrollo, contenido, documentacion y demas caracteristicas técnicas del servicio, se
ajustara a lo establecido en el Documento de Prescripciones Técnicas.

16.3. La Camara, a través del responsable del contrato, efectuara la inspeccién, comprobacion
y vigilancia para la correcta realizacién del servicio contratado, estando el contratista sometido
a las instrucciones que para la interpretacion del contrato diera el responsable del mismo.

17. Modo de facturacion, precio y forma de pago.

17.1 La Camara de Comercio solicita a todos sus proveedores el envio de facturas en formato
electronico (Formato xml: facturae 3.0, 3.1) y firmada digitalmente por entidad certificadora
reconocida por la AEAT, al e-mail factura@camarazaragoza.com, con el n° de pedido que
sera facilitado por el departamento que requiera el servicio.

17.2. La determinacion de los trabajos efectuados se realizara en base a las actuaciones con
coste unitario ofertado en la propuesta econémica por el proveedor homologado y cuyo
namero serd determinado automéaticamente mediante informe de la aplicacién informéatica de la
plataforma digital de gestion, estando disponible y accesible para ambas partes.

17.3 Este importe comprendera la totalidad de los gastos que tenga que hacer el proveedor
homologado para la prestacién del servicio objeto de este contrato. A este precio debera
afiadirse el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

17.4. El abono del precio por parte de la Camara se hara efectivo mediante pagos en base a
las facturas comprobadas y conformadas. La forma de pago se realizarA mediante
transferencia a 60 dias desde fecha de emision. Podran efectuarse pagos adelantados.

18. Modificacién del contrato

18.1 En ningun caso el proveedor homologado podra introducir o realizar modificaciones en los
trabajos a que se refiere el contrato, sin la debida aprobacion de la modificacion y del
presupuesto resultante como consecuencia de ella.

18.3 Atendiendo a las caracteristicas del presente contrato, no procedera la revision de precios
durante la vigencia del mismo.

19. Personal.

19.1. El personal que preste el servicio dependera exclusivamente del proveedor homologado
sin relacion laboral alguna con la Camara.

19.2. En caso de cese de la prestacién del servicio la Camara no se hara cargo de este
personal, ni asumira ninguna obligacién respecto del mismo.

19.3. El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia
laboral, de Seguridad Social y de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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20. Riesgos.

20.1 El proveedor homologado desarrollara su actividad bajo su exclusivo riesgo, incluidos los
casos fortuitos.

20.2 Ningun siniestro o pérdida que se le ocasione le dara derecho a indemnizacion por parte
de la Camara, salvo en el caso de que las 6rdenes o actuaciones de ésta fuesen la causa de
dichas pérdidas.

21. Resolucion del contrato.

Serén causas especiales de resolucion, ademas de las admitidas por el derecho privado, las
siguientes:

1. El incumplimiento por el proveedor homologado, de las obligaciones laborales, sociales o
fiscales, relativas al personal destinado al servicio contratado.

2. El incumplimiento de las clausulas contenidas en este Documento y en el de
Especificaciones Técnicas y en la oferta presentada.

3. La suspension definitiva del servicio acordado con la Camara.

4. La cesién del contrato sin la previa autorizacion de la Camara.

5. El mutuo acuerdo de las partes.

En caso de resolucién por causas imputables al proveedor homologado, podra la Camara
acordar una nueva homologacion a favor del siguiente licitador en orden de clasificacion de las
ofertas, si éste presta su conformidad.

22. Responsabilidad por incumplimiento.

22.1 El incumplimiento por parte de la empresa homologada de los términos y condiciones
expuestos en los Documentos para la realizacion del servicio, dara lugar a la resolucion
inmediata de la homologacion, asi como a las responsabilidades econémicas o de otro tipo
derivadas del citado incumplimiento.

22.2 La resolucion por incumplimiento por parte de la empresa homologada dara lugar a una
indemnizacion de dafios y perjuicios que se hara efectiva, en primer término, sobre la garantia,
sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad del contratista en lo que se refiere al
importe que exceda del de la garantia incautada.

23. Proteccidn de datos de Caracter Personal y confidencialidad.

23.1 De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento General de Proteccion de
Datos de la UE (RGPD), le informamos que el responsable del tratamiento de sus datos es la
Cémara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza. En la Camara tratamos la
informacion que nos facilitan con el fin de gestionar el presente Acuerdo Marco de
Homologacién. La base legal para el tratamiento de sus datos son los Documentos de esta
homologacion y, en su caso, el correspondiente contrato. Unicamente podran cederse a
efectos de gestion, justificacién o control del convenio de colaboracién o en caso de obligacion
legal.

Asimismo, le informamos de la posibilidad que tiene de ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion y, en su caso, portabilidad en relacién a sus datos
personales, dirigiéndose a: Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza,
Paseo Isabel La Catolica n°® 2, Zaragoza o bien enviando un correo electronico a
lopd@camarazaragoza.com.
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23.2 En el supuesto de que con motivo de las obligaciones y contraprestaciones previstas en
el presente contrato el proveedor homologado tuviese acceso a datos de caracter personal
asume los siguientes compromisos: i) utilizarlos exclusivamente, y en la medida en que sea
estrictamente necesario, a los efectos de la finalidad que motiva su acceso, y siempre
conforme a las instrucciones del Titular; ii) observar y adoptar las medidas de seguridad
necesarias; iii) no cederlos o comunicarlos en ningln caso a terceras personas ni tan siquiera
a efectos de su conservacién; iv) no realizar ‘transferencias internacionales’ temporales ni
definitivas; v) cumplir los requerimientos del Titular en cuanto a su destruccion o devolucién; vi)
informard inmediatamente al Titular de cualquier requerimiento que reciba de un tercero
respecto a los datos.

Las Partes no responderan de las consecuencias que se deriven de incumplimientos de la
legislacién vigente en la materia en los que incurra la otra parte.

23.3 El proveedor homologado se obliga a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
la informacion a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del contrato.

24. Medidas Medioambientales.

El proveedor homologado prestara el servicio de conformidad con la legislacion que sea
aplicable en materia de Seguridad, Salud y el Medio Ambiente. En este sentido, el proveedor
homologado se obliga con caracter expreso al cumplimiento de cuanta legislacién de contenido
medioambiental le sea de aplicacion, en relacion a los servicios cuya ejecucion se derive de la
celebracion del presente procedimiento de homologacién.

25. Politica de Cumplimiento normativo.

La Camara cuenta con una Politica de Cumplimiento Normativo, a través de la cual se
formaliza su cultura ética, asi como la politica de rechazo absoluto y tolerancia cero frente a la
comisién de delitos en el seno de la Corporacion.

La Politica de Cumplimiento Normativo se instrumenta a través de un Programa de
Cumplimiento Normativo, que desarrolla el compromiso de la Camara con el respeto a la
legislacion vigente, a los compromisos voluntariamente asumidos con terceros y los valores y
principios éticos recogidos en el Caodigo de Buenas Practicas.

El Programa de Cumplimiento Normativo afecta a los proveedores con los cuales la Camara
tiene una relacién comercial, por ello el proveedor homologado se compromete a cumplir lo
establecido en dicho Programa, en concreto lo previsto en la Politica de Cumplimiento
Normativo y el Cédigo de Buenas Practicas, los cuales estan disponibles en el siguiente
enlace: https://www.camarazaragoza.com/programa-de-cumplimiento-normativo/

Para cualquier aclaracion o duda relacionada con este Documento de Condiciones de
Licitaci6n o de Especificaciones Técnicas, pueden dirigirse al correo electrénico:
nsamaniego@camarazaragoza.com

CAMARA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE ZARAGOZA
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ANEXO |

DECLARACION RESPONSABLE

Declaracion responsable de que el licitador relne todas y cada una de las condiciones
exigidas para contratar con la CAmara de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza 'y
aceptacion del Documento de Condiciones de Licitacion y el de Especificaciones
Técnicas.

[D)10) 074 o] o 7= T , con domicilio en
........................................................................... y DNI .....................,, en nombre (propio o de la
empresa que represSenta) .....o.o.veiviiiiiieeeeieeeee e con domicilio en .........ccccevveeeee.
.................................................................. JYNIF

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD que la empresa que representa:

1) Relne todas y cada una de las condiciones exigidas por el presente Documento de
Condiciones de Licitacion, por el de Especificaciones Técnicas y por las Normas Internas de
Contratacion de la Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza para
contratar con dicha Corporacion.

2) Cumple los requisitos de capacidad, representacion y solvencia técnica exigidos en el
presente Documento y se compromete a aportar los documentos que lo acrediten, cuando le
sea requerido por la Camara.

3) Se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes.

4) Acepta el Documento de Condiciones de Licitacion y el de Especificaciones Técnicas de la
licitacion “Contratacion del Servicio de Gestion de Ayudas a Empresas Concedidas en el
Marco del Programa Kit Digital Financiado por la Uni6on Europea- Next Generation EU”,
guedando vinculado a lo establecido en su oferta.

5) Que autoriza expresamente a la Camara para que le remita por correo electrénico cualquier
notificacion relacionada con el presente procedimiento.

6) Cumple con cuanta legislacion de contenido medioambiental le sea de aplicacion, en
relacion a los servicios cuya ejecucion se derive del presente procedimiento de homologacion.

FECHA, FIRMA Y SELLO DE LA EMPRESA
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ANEXO lI

Propuesta econémica

Don IDONA e e , con domicilio en
........................................................................... y DNI.................en nombre (propio o de la
empresa que representa) .............. con domicilio en ... e, y
NIF................ , con estricta sujecion a las condiciones y requisitos exigidos para la

homologacion del Contrato “Gestién de Ayudas a Empresas Concedidas en el Marco del
Programa Kit Digital Financiado por la Union Europea- Next Generation EU”, se compromete a
la ejecucion del mismo, de acuerdo con la siguiente proposicién econdémica:

Caracteristicas: Precio Maximo de licitacion segun lo previsto en el punto 5:

Actuacién/ Fase del acuerdo Validacion de la justificacion
ANO CON IVA SIN IVA
2024y 2025 21.12 € 17.45€
Importe por cada tramite de validacién de la justificacidon (sin IVA): TOTAL

FECHA, FIRMA Y SELLO DE LA EMPRESA
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