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Un cluster es un fenomeno de
concentracion geografica

Mapa del cluster del azulejo en Castelldn
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UN EJEMPLO DE REPRESENTACION DE LOS AGENTES DE UN CLUSTER: EL
AZULEJO EN CASTELLON (ESPANA)
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Competitividad

Capacidad de una empresa de obtener una rentabilidad,
en el largo plazo, superiores a la media dentro del
negocio (o sector) en que compite porque desarrolla una
estrategia de éxito

Para un cluster o sector, en el largo plazo, se debe
medir por al suma de la competitividad de las
empresas que forman parte

Para un pais o region, La habilidad de elevar el nivel
de vida de su poblacion gracias a una alta y creciente
productividad ( en los negocios actuales y entrando en
negocios nuevos con mas altas productividades)
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Conceptos clave de la metodologia

el objetivo ultimo

Competitividad
Atractividad del orientacion estadistica
negocio y ventaja Vs
competitiva por segmentos de negocio

La iniciativa

Instrumento para discutir estrategia
CLUSTER en grupo y ejecutar acciones
coherentes con la vision
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Cluster: 3 definiciones
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Criterios para la definicion de un

cluster
e Pertenencia a un y cierto grado de
(variable)
e Cierta (nuUmero de empresas)
* Presencia de distintos de

valor y otras industrias o servicios relacionados
 Orientados a servir una
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Clasificacion empresarial seg Un
Nnegocios

Datos estadisticos

l"@f’ma \ >150 empresas

>6.000 trab.

Primerg extraccion BDD CNAE

>60 empresas
>1.600 M €
>5.700 trab.

| | #9
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Clasificacion empresarial seg Un negocios

11 empresas
> 145 M€
> 800 trab.
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Caracterizacion de Iniciativas Cluster
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El sector de productos infantiles en Cataluina

Alimentacion 12 5,80% 1.533,25 €
Higiene y cosmética 6 2,90% 501,69 €
Editorial 36 17,39% 277,52 €
Juguetes 43 20,77% 259,77 €
Articulos de puericultura 12 5,80% 212,46 €
Moda y complementos 22 10,63% 113,37 €
Material escolar 10 4,83% 85,12 €
Parques de ocio 4 1,93% 64,82 €
Audiovisual 12 5,80% 52,78 €
Salud 5 2,42% 31,61 €
Muebles 9 4,35% 27,94 €
Mobiliario urbano 3 1,45% 27,40 €
Servicios (ocio,

educativos...) 20 9,66% 15,82 €
Textil hogar 5 2,42% 14,34 €
Otros 5 2,42% 6,72 €
Mag. Recreativas

infantiles 3 1,45% 4,85 €
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¢ POR QUE TRABAJAR A NIVEL DE

CLUSTER ?
La economia se estructura en clusters (estan alli)

La competitividad de una empresa depende de su
estrategia pero...

....las empresas que compiten en clusters suelen
ser mas competitivas

Los clusters son una buena unidad estratégica para
desarrollar politicas industriales de mejora de la
competitividad (especialmente para SME’S)

Calidad del
entorno para
hacer business

Sofisticacion de
la estrategia de
las empresas
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Factores clave de éxito en una iniciativa cluster

= = ===

Encaje dentro de |
estructuras existentes | [ Governance & Cluster ) :

Management

Co-
financiacion =>
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Tres fases que combinan analisis estratégico y facilitacion de procesos
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Analisis Estratégico Proceso de Cambio

= Definir bien el negocio = Involucrar a las empresas
= Entender el negocio y sus claves = Motivarlas a participar
= Rentabilidades y margenes = Abrir su mentalidad
= Competidores = Romper topicos del sector
= Opciones Estratégicas = Cambio en la manera de pensar
= Andlisis del entorno (diamante) = Ver salidas de futuro
= Asuncion de responsabilidades
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Proyectos de Desarrollo Estratégico de Clusters
Resultados esperados de un proyecto

= Integracion hacia la distribucion (cadenas de tiendas)
(joyeria, moda, ceramica, calzado). Programa
marcas de canal ESADE

= Implantaciones productivas internacionales conjuntas
como respuesta a retos del negocio (proveedores de
inyeccion de plastico en Hungria (para HP, Sony,..)

= Nuevas empresas conjuntas (proveedor conjunto
sector motocicletas (Francia), hilatura China)

= Andlisis potenciales fusiones (ceramica)

= Promocién conjunta de productos alimentarios de
gama alta o gourmet en paises clave (Reino Unido,
Japon,..)

= Fashion Retail Academy

= Panel de cata cluster gourmet

= Centro de certificacion de material para TGV
= Planta de ribera conjunta (cluster de la piel)

= Programa de Mejora de moldistas (cluster de
electronica de consumo en Barcelona)

= Sistema de clasificacion de la madera para optimizar
sus aplicaciones finales: mueble, madera estructural,
embalaje, papel,..
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Plan de Accion Cluster Deporte

1. Estudio
ooperar 12. Mejores practicas

5. Ingenieria 'y para captar y recomendaciones
diseno del deporte nuevos en la practica

deportiva y equipam.
mercados / especifico

deportivo
° 6. Marketing y p_royectos

retail deportivo 13. Mejores practicas

10. Acciones y recomendaciones
' en disefio y gestion de

gestores de fabricante - retalil

instalaciones _
14. Acciones con

- 11. Feria prescriptotes (colegio
8. Formacion para Barcelona médicos,fisios,

personal de deportistas,..)+ key
instalaciones leaders W,

15. Marca
cluster/web

16. Acciones de Networking (web intranet)

H
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Posibles proyectos en una iniciativa cluster
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Conclusiones /aprendizajes

e QObjetivo: Competitividad

« Ambito de trabajo del cluster / definicidn del proyecto de mejora del
cluster por negocios

e Todos trabajamos ya con el enfoque cluster, todos hemos aprendido a
gestionar procesos complejos....las estrategias empresariales seran el
factor diferencial futuro

e Laestrategia empresarial diferencial que aporte rentabilidad es la clave en
mercados crecientemente competitivos

e Avyudar a las empresas de un cluster a sofisticar y mejorar su estrategia
individual con analisis estratégico, referencias internacionales y acciones
conjuntas orientadas a la estrategia de futuro

e Debemos MOTIVAR (involucracion empresarial,..) y ORGANIZAR
(governance del cluster) pero teniendo claro PARA QUE (ESTRATEGIA
EMPRESARIAL)
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Negocios “Health Care”

Outsourcing — Operadores hospitalarios
Prevencion y sanitario (construccion, — Provison de Servicios médicos
Wellness ESELEE0L, MEmENImE — Servicios de soporte al diagnéstico y al
tratamientos ambientale : .
Salud tractamiento:

— Diag: Analisis clinicos, diagndstico por la imagen
— Tto: RHF, didlisis renal, oxigenoterapia

y — Aseguramiento sanitario (ESL, Matuas)
ambientales, - — Mutuas de accidentes de trabajo y
(Laborales,,,_) prOVIS.IO.n de enfermedades profesionales
Servicios alud laboral

ambiental

Prevencion Riesgos I 1aCl

Telemedicina
Informatica médica

. . — Medicina estética
productos y Servicios _ Odontologia

i“ll“lii o sociosanitarios S
Sustancias y Assisted Living/LTC

— Aparataje médico
— Implantes, prétesis y ortesis productos
— Productos sanitarios de un terapéuticos — Industria farmacéutica

solo uso v — Medicina natural, dietética y
— Optica cosmética

— Biotecnologia (Nanobiotecnologia,
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Preguntas / Reflexiones

e A partir de los negocios que se identifican en el sector y de
sus retos particulares, ¢ tiene mas sentido trabajar en una
iniciativa global de “Salud” o hace falta segmentar mas
para enfocarnos?

e icon queé criterios podemos segmentar? éenfermedades?
itipologia de productos / servicios?

e Jqué creemos que sera mas relevante en el cluster: |la
innovacion transversal o el desarrollo de mas mercado y
ventas?

e ¢Cual es la masa critica de empresas y otros agentes para
conseguir una sostenibilidad privada a largo plazo?
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