
Expertos en asesoramiento a empresas
Te acompañamos al éxito en E‐commerce



Nuestra trayectoria en e‐commerce

En el Servicio de Tecnologías y Comercio Electrónico de la 
Cámara de Comercio (www.satipyme.com), hemos formado 
y asesorado desde 2003 a más de 4.000 empresas  en los 

temas relacionados con el comercio electrónico.

Nuestro lema: “Enseñar a pescar antes de comprar la caña”

Programa “Mi Web Funciona” a más de 1.500 pymes
Programa “Crea Tu Tienda Online” a más de 200 pymes

Consultorías e‐commerce a más de 500 pymes

http://www.satipyme.com/


Somos especialistas

• Estrategia en Internet
• Tecnologías web
• Planes de marketing
• Análisis de mercado, ventas y competencia
• Usabilidad y accesibilidad
• Analítica web
• Posicionamiento web
• Publicidad en internet
• Web 2.0
• Aspectos legales: LOPD y LSSI



Nuestro equipo de asesoramiento en e‐commerce

Narciso Samaniego
Coordinador

Daniel Torres Burriel
Usabilidad

Ramón Añaños
Visión de negocio

Javier Prenafeta
Aspectos legales en Internet

Ricardo Tayar
Analítica Web

Roberto Abizanda
Usabilidad

Alicia Pac
Posicionamiento en 
buscadores



Nuestro equipo de asesoramiento en e‐commerce

Natalia Samperiz
Publicidad en Internet

Marta Naudín
Web 2.0

Ana Berges
Comunity Manager

David Eguizábal
Web 2.0

Ricardo Alcalde
CMS código abierto

Carlos Pérez
Tecnologías Web

Jesús Barón
Análisis de ventas



Niveles Programa Asesoramiento

Avanzado

Intermedio

Básico

Nos adaptamos a tus necesidades



Niveles Programa Asesoramiento

Asesoramiento nivel básico:
• No realiza transacciones B2C por internet
• Quiere poner en marcha el proyecto.

Asesoramiento nivel intermedio
• Dispone de estructura de E‐Commerce básica.
• Quiere mejorar su negocio.

Asesoramiento nivel avanzado
• Estructura de E‐Commerce avanzada.
• Necesidades específicas.



Metodología de trabajo

• Coordinador personal para tu proyecto

• Asesores especialistas en cada materia

• Comunicación Empresa ‐ Equipo asesoramiento

Conocer 
el negocio Asesorar Vender



Contacto programa
Narciso Samaniego

Cámara de Comercio de Zaragoza
976306161 Ext. 115

nsamaniego@camarazaragoza.com

mailto:nsamaniego@camarazaragoza.com
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