® ® ® LINEA DE CONSULTA MEDIOAMBIENTAL...

EL SERVICIO de Medio
Ambiente de la Camara
de Comercio e Industria
de Zaragoza funciona
desde junio de 2004. Su
linea de consulta permite
Conocer qué preocupa a
las pymes aragonesas.

el tema que

® ® ® LA GESTION de residuos es el
tema medioambiental que mas
preocupa a las pequenas y media-
Nas empresas aragonesas, Eh.‘g'l:ll'l
se desprende de la linea de con-
sulta en internet que abrid en ju-
nio de 2004 la Cimara de Comer-
cio e Industria de Zaragoza. Un
25% de las consultas de las pymes
correspondid a la gestidn de resi-
duos, desde autorizaciones y obli-
paciones a listados de gestores au-
torizados o la Bolsa de Subpro-
ductos Industriales..

En segundo lugar, las consultas
mas frecuentes se producen sobre
dos temas, ambos con un 20% de

Gestion de residuos,

mas

preocupa a las pymes

las preguntas a través de www.ca-
marazaragoza.com,/medioam-
biente: los requerimientos para
cumplir la normativa ambiental
tvertidos, emisiones atmosféricas
e impacto ambiental) y las ayudas
v subvenciones, en especial sobre
encrgias renovables (en especial
la solar) vy sobre deducciones fis-
cales en inversiones de medio am-
biente.

Un tercer eje de consulta, gue
representa un 10%, se refiere a la
implantacion de sistemas de ges-
titn medioambiental, como los
tramites para la [SO 140012004 o
el EMAS. También son habituales

las consultas de cardcter comer-
cial, ipualmente en torno al 10%,
por parte de empresas que tratan
de conoeer cudl es su competen-
cia directa, sus clientes potencia-
les o las compaiiias que les pue-
den ofrecer servicios medioam-
bientales.

Mo sdlo el sector industrial v co-
mercial tiene inquietudes me-
dioambientales. Son varias las
consultas que se reciben desde el
Ambito universitario, donde los
estudiantes solicitan informacion
sobre cursos o como levar a cabo
sus proyectos académicos (8%0), v
desde el dmbito social, donde los

A DESTACAR

LA PAGINA "WEB' de Médio Am-
biente de la Camara de Comercio
permite acceder a las consulitas
generales, a través de su seccion
de preguritas mas frecuentes,

58 TEMAS aparecen en total;
sistemas de gestion ambiental
{11 consultas), residuos (5), eva-

luaciin de impacto ambiental {3},

etiqueta ecoldgica (5), Protocolo
de Kyoto (4], ruido (5), enargias
renovabiles (9), deducciones
fiscales (9) y eligueta
energetica (8),

LN

upa a la pequena y mediana empresa aragonesa. v

cindadanos denuncian activida-
des que afectan al medioambien-
te (7%). Un ejemplo real de con-
sulta es la realizada por una pyme
de nueva implantacion: “¢Podrian
facilitarnos informacion sobre las
ayudas v subvenciones en rela-
cion a la instalacion de energia so-
lar fotovoltaica?™, El Servicio de
Medio Ambiente de la CAdmara de
Comercio responde en 48 horas a
las consultas.
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LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA. #labo-
raesta infonmacion a trawvés de su Servico de Medio
Ambiente




