17/10/22, 8:08

https://kioscoprensaiberica.pressreader.com/el-periodico-de-aragon-be/20221016

rrowo B

Antonio Presencio
PRESIDENTE DE HORECA HOTELES ZARAGOZAY PROVINGIA Y PRESIDENTE DE LA COMISION DE TURISMO DE LA CAMARA DE ZARAGOZA

La hosteleria, de la recuperacion a la
iIncertidumiore ante un otono ‘caliente’

ntre otras cifras, el infor-

me deja constancia de

que, entre marzo y di-

ciembre de 2020, la acti-
vidad del sector empresarial de ho-
teles y alojamientos habia caido a
la mitad con respecto al afio ante-
riory su facturacién se habia redu-
cido en 1.100 millones de euros, ¢i-
fra que supone mas de un 80% del
volumen total. Pero, ademds, lo
mas terrible es que, en lo peorde la
crisis, el empleo se vio drdstica-
mente afectado, cayendo en pica-
do hastaen un 68%, lo que supuso
un drama en muchas familias tra-
bajadoras del sector del que toda-
via no se han recuperado.

Estos datos, y otros aportados
en diferentes estudios realizados
por el Consejo Superior de las Ci-
maras aragonesas, reflejan una fo-
tografia fija del devastador efecto
delacrisis que, a pesar de los ertes,
condujo ala quiebra a muchos de
los negocios del sector de la hoste-
lerfa.

Han pasado dos afios y, aunque
los efectos de la pandemia parecen
olvidados, la industria hostelera
ha seguido fluctuando desde en-
toncesal son de lasituacién econé-
micay de los hechos que marca la
actualidad. Si2021 todavia estuvo
afectado por las restricciones sani-
tarias y la ausencia de compensa-
ciones econémicas a las empresas
del sector, 2022 ha supuesto para
la hosteleria la reanudacién de la
movilidad internacional. Esto sig-
nificaba que, a pesar de las trabas y
dificultades, avanzdbamos hacia la
recuperacién del turismo. Gracias
aello, el sector recuperé e incluso
super6 el volumen de empleo de
2019. Sin embargo, las previsiones
de un verano mds halagiiefio saca-
ronalaluzalgunas sombras, entre
ellas la falta de profesionales de la
hosteleria. A ello se sumaba la esca-
lada de precios de la energia, que
supuso para los hosteleros un cos-
te que no estaba previsto en sus
cuentas de explotacién. Estos y
otros factores empafan las expec-
tativas de los proximos meses y
hasta la primavera de 2023.

Reactivacion en verano

En Aragon, la situacién ha sidosi-
milar, pero no comparable con
otros destinos de costa e islas. El
sector de la hosteleria y el turismo
representa un 10% del Producto
Interior Bruto en nuestra comuni-
dad auténoma. El verano de 2022
ha supuesto, sin duda, una reanu-
dacién del sector hotelero tras dos
afos de movilidad restringida, al-
canzando cifras que se han acerca-
do alas de prepandemia, aunque
con datos desiguales segtin distin-
tas provincias.

En febrero de 2021, las Camaras de Aragdn publicaban un estudio
sobre el estado de la hosteleria en nuestra comunidad auténoma
tras el impacto de covid-19. Las conclusiones eran demoledoras.

Numerosas personas en una terraza del centro de Zarags
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En los meses de julioy agosto,
en Zaragoza, el sector hotelero y
alojativo aumenté 10 puntos res-
pecto a 2019, con un 67% de ocu-
pacién. También aumento la es-
tancia media, que pasade 1,73 di-
asa2,34dias,y, porotrolado, seva
recuperando el viajero internacio-
nal pasando de 9% al 20%, aunque
todavia nollega a alcanzarel 30%
que habia en prepandemia.

En septiembre el festival Vive
Latino y otros eventos culturales y
deportivos han contribuido a in-
crementar los porcentajes de ocu-
pacién con respecto al mismo mes
de afios anteriores. Este hecho
apuntala las conclusiones del In-
forme del profesor Marcos Sanso
sobre el impacto econémico que
supondria el ascenso de la subida
del Real Zaragoza a la primera di-
visién en la liga de futbol, presen-
tado hace unos dias en la Cdmara
de Zaragoza. En dicho estudio se
resalta que la celebracién de un
evento de calado en la ciudad pue-
de tener unarepercusién de unoa
cinco millones de euros por dia en
toda la ciudad.

Estas previsiones también se
podrian aplicar aunasituacién co-
mo la festividad del Pilaren Zara-
goza, que cada afio concita la con-
centracion de turistas y visitantes

durante algunos dias. Las expecta-
tivas de ocupacién hotelera en Za-
ragozay provincia durante las fies-
tas del Pilar alcanzan un 60,56%
de ocupacion frente al 72,76% de
2019, es decir, doce puntos por de-
bajo del tltimo afio antes de la
pandemia.

La crisis energética
Estos son los hechos hasta el mo-
mento; pero los tambores de guerra
que se ciernen sobre la economia
espafiola derivada de la guerra de
Ucrania y que tiene como conse-
cuencia directa la crisis energéti-
ca, no invita a pensar en que la si-
tuacién pueda mejorar para un
sector como el hotelero tan vulne-
rable a los vaivenes de la actuali-
dad, especialmente a los costes
energéticos y financieros con la
subida delos tipos de interés. A es-
te respecto es necesario sensibili-
zar a las administraciones para
que mantengan e incrementen su
apoyo hasta la recuperacién de la
demanda, ya que el aumento de
los costes operacionales y de la
energia siguen poniendo en ries-
go laviabilidad de las empresas y
elempleo.

A pesar de que, ahora mismo y
a corto plazo, el escenario no es
muy alentadory que debemos ha-

cer un llamamiento a la pruden-
cia, el sector seguird sumando es-
fuerzos para salir a flote y seguir
aportando crecimiento, riqueza y
empleo a la sociedad aragonesay
espafiola.Y lo haremos gracias al
esfuerzo de los empresarios del
sector hoteleroy alojativo que, pe-
se a las dificultades, apuestan por
la profesionalizacion, la digitali-
zacion, la innovacién permanen-
te, la inversion sostenible y la me-
jora delas instalaciones y el servi-
cio encaminadas a adaptar la ofer-
ta alojativa a una demanda cada
vez mas informada y exigente de
turistas y visitantes.

Proyectos innovadores

En la actualidad, ante la situacién
de extrema gravedad que atravie-
san la mayoria de los estableci-
mientos de hosteleria en Espana
debido al alza de precios provoca-
dos por los costes de la energia,
las asociaciones del sector y los
propios empresarios hemos lide-
rado la puesta en marcha de pro-
yectos innovadores que incluyen
importantes acciones de mejora
y eficiencia en el consumo. Sin
embargo, hasta el momento, no
han sido suficientes. Por lo tanto,
desde el sector de la hosteleriay
mads concretamente del subsec-
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tor hoteleroy alojativo que re|
sento, creemos que las adminis-
traciones deben proteger a esta
industria que en Espana da em-
pleo directo a 1,7 millones de tra-
bajadores, lo que supone el 8,7%
del empleo total en nuestro paisy
aporta a la economia nacional un
6,4% del producto interior bruto.
En Aragon, los datos de pre pan-
demia registraban méds de 31.000
trabajadores.

Como presidente de la Asocia-
cién de Hoteles de Zaragoza y
provincia y de la Comision de Tu-
rismo de la Cimara de Zaragoza,
me uno a las reivindicaciones de
los hosteleros de Espana para ha-
cer frente al problema de la subi-
da de costes ¢ intentar salvar em-
presas y empleos. Con estos obje-
tivos, en nuestras asociaciones se-
guiremos actuando como plata-
formas de apoyo, nosolo para de-
sarrollar cualquier actividad tu-
ristica, sino también para cons-
truir y aportar en el desarrollo
economico y la garantia de bie-
nestar en Zaragoza y su provin-
cia.

Para ello, proponemos una se-
rie de medidas:

Disponer de un estatuto si-
mmilar a del consumidor
electro intensivo, que permita
unas condiciones especiales en los
costes energéticos.
Aprobar los bonos eléctri-
mcos, aplicando los remanen-
tes de las ayudas covid al sector va-
loradas en estos momentos en
3.000 millones. Es necesario que
desde las diferentes administra-
ciones —nacional, autonémica y
local en diputaciones y ayunta-
mientos— disefien medidas de
apoyo al consumo, reduccién de
costes y transicion hacia fuentes
de energia renovables.
3 Eliminacién de peajes y bus-
mqueda de férmulas de con-
tratacion adaptadas ala realidad
del sector.
Rebajar los impuestos eléc-
mtricos y los costes regulato-
rios, estableciendo suspensiones
temporales, moratorias y aplaza-
mientos.
5 Otorgamiento de avales pu-
mblicos para poder acceder a
compras de suministros renova-
bles a largo plazo por parte de gru-
pos de usuarios.
Promover los sistemas de
mcompra agrupada y subas-
tas de contratacién en el sector.

Estas medidas deben tomarse
enel corto plazo para contribuira
paliar en la medida de lo posible
las consecuencias de una crisis
que se cierne sobre la hosteleria
ante un otofo caliente Lo deberfa
decir frio?=
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