PROGRAMA SUPERIOR

Direccion en comercio
Internacional

Del [ de (00T al 10 de octubre Dirigido a

Juevesy viernes, de 17 a 2 h. Trabajadores. Profesionales en activo que
Sabados, de 9a 14 h. necesitan ampliar sus conocimientos en
., , comercio internacional, reforzando la
Lugar: Centro de Formamon de la Camara competitividad de la pymes aragonesa
de Comercio e Industria de Zaragoza en el mercado exterior
Po |sabel la Catolica, 2
Financia:
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Zaragoza Instituto Aragonés de Empleo



Direccion en comercio internacional

OBJETIVOS

Conocer los conceptos clave del comercio in-
ternacional desde un punto de vista practico
que permita al alumno entender la operativa
de las operaciones de import/export.
Afianzar el uso de Internet como herramienta
fundamental en la bldsqueda de informacién
en mercados exteriores.

Concienciar al alumno de la importancia de
las habilidades y competencias personales
en el dia a dia profesional, y las posibilidades
de desarrollo existentes.

PROGRAMA

1. Introduccion: el mercado global. RSC en la empresa

2. Management: El departamento de comercio exterior

3. Calidad y produccion

4. La promocion internacional y los apoyos instituciona-
les

. Las aduanas en el comercio exterior. Fiscalidad

o~ Ol

. Logistica y transporte en el comercio internacional

7. Régimen juridico en el comercio internacional.
Contratacion. Patentes y marcas

8. Mercados financieros internacionales y medios de pago
en el comercio exterior

9. Del marketing nacional al marketing internacional

10. Negociacion intercultural (sesion impartida en inglés)

11. E-commerce

12. Gestion por competencias y desarrollo de habilidades
de direccion

EVALUACION

Cada alumno desarrollara un proyecto final que sera
tutorizado de forma individual por un experto mentor
a lo largo de todo el curso. El proyecto, de caracter
internacional, se presentara en la Ultima sesion del
programa (octubre 2013).

Matricula

GRATUITA

Curso subvencionado por el Instituto Aragonés
de Empleo y organizado por la Camara de
Comercio e Industria de Zaragoza.

Documentacion

Debera aportar obligatoriamente:
- Fotocopia del D.N.I.
- Cabecera de némina o recibo de auténomos

WWW.Camarazaragoza.com
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Mas informacion
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Tlfno: 976 306 161 (ext. 120)
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