Ingles

para el sector agroalimentario

Del 2 al 18 de octubre de 2012 Dirigido a

Martes y jueves, de 17 a 21 h. Desempleados/as y trabajadores/as
de La Almunia y poblaciones cercanas,
Lugar: Centro de Empresas interesados en actualizar
y Emprendedores de EUP'—A sus conocimientos de inglés
C/. Mayor, s/n, planta baj adaptados al sector agroalimentario.
La Almunia de Dona Godina (Zaragoza)
Financia:
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Zaragoza Instituto Aragonés de Empleo



Inglés para el sector agroalimentario

OBJETIVOS

e Actualizar los conocimientos del idioma vy
adaptarlos a un contexto comercial.

e Profundizar en el vocabulario del sector
agroalimentario, que permita al alumno des-
cribir los productos agroalimentarios y loca-
les, realizar una venta, un pedido y atender al
cliente o proveedor internacional.
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1. DAR LA BIENVENIDA ’
Introducciones | Puestos y responsabilidades . . .
| Describir nuestra empresa | Recepcion de Se reC()_m!enda un _nl\_/el medio de
clientes y ‘small talk’ entendimiento del idioma para un buen

aprovechamiento del curso por parte de
todos los asistentes.
2. COMERCIO
Vocabulario para vender nuestros productos |
Exportacion | Facturasy cobros | Ferias

Matricula

3. PRODUCTOS GRATUITA
Los productos de ’La Alm_unia | Le_l frutayla Curso subvencionado por el Instituto Arago-
verdural Ganaderia | Aceite de oliva nés de Empleo y organizado por la Camara

de Comercio e Industria de Zaragoza.

4. GASTRONOMIA Y VINO

Glosario de gastronomia | La Dieta DocumentaC|0n
Mediterranea | Adjetivos Utiles para describir
comida y productos | Adjetivos para describir Debera aportar obligatoriamente fotocopia
los vinos de Aragén DNIy:

» Cabecera de la Ultima némina o bien ul-
5. COMUNICACION timo recibo de auténomo o certificado de
Hablar por teléfono | Comunicacion escrita | empresa (trabajadores)
Protocolo | Distribucidon y logistica » Fotocopia de la tarjeta de desempleo ac-

tualizada (desempleados)

6. ATENCION AL CLIENTE
Pedidos | Solicitudes | Resolucién de problemas

| Desarrollar una buena relacién con clientes WWW.camarazaragoza.com
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Cémara de Comercio
e Industria de Zaragoza

Mas informacion
Camara de Comercio e Industria de Zaragoza

Tlfno: 976 306 161 (ext. 120)
dbenitoldcamarazaragoza.com
Www.camarazaragoza.com




