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1 Ver Anexo 7: Normativa técnica. 
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. Aun así, 

este canal parece perder importancia, quizá debido al tipo de producto que vende el fabricante 

alemán, un producto con mucho valor añadido y que requiere de servicios adicionales. 



2 Revista Möbel Kultur: Umsätze 2015, Top-30 Ranking. 

 



 

3 Ver Anexo 3: Top 20 Distribución en Alemania. 



4  Fuente: Möbelkultur 3/2015: Top 30 Umsätze 2015 
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5 Encuesta del Consumidor por la investigación de mercado GfK en nombre de la Comisión de la UE, Septiembre 
2014. 



 

 

 



6 Möbel Zahlen & Daten 2015: Private Konsumausgaben, verfügbares Einkommen und Umsätze im Einzelhandel 
(Consumers expenditure, disposable income and retail trade turnover) 



 

 

 

7 Fuente: Statistisches Bundesamt 2011. Beiheft zur Fachserie 18. 





 



 

Las tendencias en el mercado alemán han ido siguiendo la corriente de los cambios que la propia 

sociedad va experimentando. Las ideas más importantes alrededor de las cuales giran estas ten-

dencias se podrían resumir en tres conceptos: “wellness”, hedonismo y “lifestyle”. 

Aumenta la preocupación por la temática medioambiental, que es, junto con el desempleo, las 

pensiones y la seguridad alimentaria, el problema más importante. Algunos la denominan tenden-

cia “Nature”. La pasión por lo ecológico se refleja en la decoración en general, los accesorios, así 

como los materiales empleados para fabricar los muebles. Se asocia con un aspecto saludable y 

transparente en tanto que el cliente es consciente de que lo que está comprando es bueno. 



La población alemana envejece, y el consumidor de la tercera edad se hace cada vez más presen-

te para el fabricante y la publicidad. Esto, unido a las circunstancias laborales, aumenta el tiempo 

libre disponible del ciudadano. 

Por causas culturales se da un aumento del número de consumidores más preparados (estudios) y 

más informados (viajes) y, en consecuencia, más exigentes. La tendencia denominada “pimp my 

home”, es decir, la posibilidad que se da al consumidor de personalizar el producto, sigue en au-

mento. Ya se trate de jardines, terrazas, iluminación, diseño mural, etc, cada sector trabaja en esta 

dirección. 

Según una encuesta realizada en Alemania en el año 2010 por las consultoras Unternehmensbe-

ratung Titze GMBH y Marketing Dr. Vossen & Partner en colaboración con la revista especializada 

Möbelmarkt, y dirigida al comercio especializado, la característica más valorada a la hora de adqui-

rir mueble hogar es el diseño, seguido de los materiales y la tecnología.   

La encuesta también reveló que la madera maciza es el material más apreciado y con mayor peso 

en la decisión de compra del consumidor alemán. 

En el caso de los muebles de madera, los colores y tipos cambian con el tiempo y las modas. En la 

actualidad el nogal es el tipo de madera más solicitada, seguido de la madera de haya con escasa 

diferencia y del roble. El consumidor final busca tonos de madera más oscuros y se aleja cada vez 

más de los tonos claros como puede ser el de la madera de pino.  
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Ikea Deutschland 

 

Grupo Höffner 

Am Wandersmann 2-4 

 

Höffner, Möbel Kraft y Sconto 

65719 Hofheim-Wallau 

 

Am Rondell 1, 12529 Schönefeld 

Tel.: (06192) 93 99999, Fax: (06192) 93 99998 

 

Tel.: (030) 37444-02, Fax: (030) 37444-8700 

  

 

  

www.ikea.com/de/de/ 

 

www.hoeffner.de 

E-Mail: ikea-service.de1@ikea.com 

 

E-Mail: service@hoeffner.de 

Dirección: Peter Betzel 

 

Propietario: Kurt Krieger 

  

 

Dirección: Thomas Dankert, Klaus Kühnemann 

Facturación Alemania 2014: 4.120 Millones de EUR 

 

Asociación: Cooperación con Finke 

Facturación Total 2014: 28.700 Millones de EUR 

 

  

Trabajadores Alemania: 15.977 

 

Facturación Total 2014: 2.100 Millones de EUR 

Trabajadores Total: 147.000 

 

Trabajadores Total: 9.500 
 

 

 

XXXLutz-Unternehmensgruppe 

 

Tessner-Gruppe 

Römerstraße 39 

 

Roller, Willy-Brandt-Allee 72 

A-4600 Wels 

 

45891 Gelsenkirchen-Buer 

Tel.: 0043 (0)50111 100-0, Fax: -282 

 

Tel.: (0209) 7097-0, Fax: (0209) 7097-209 

  

 

  

www.xxxlutz.com, E-Mail: office@lutz.at 

 

www.roller.de, E-Mail: info@roller.de 

www.xxxlshop.de, www.moemax.de 

 

Vors. des Beirats: Hans-Joachim Tessner 

Dirección: Dr. Andreas Seifert, Dr. Richard Seifert, 

 

Dirección: Marcus Droste, Andreas Mauz, Tessa Tess-
ner 

Günther Gruber 

 

Asociación: Union 

Asociación: Giga International 

 

  

  

 

  

Facturación Alemania 2014: 1.800 Millones de EUR 

 

Facturación Total 2014: 1.446 Millones de EUR 

Facturación Total 2014: 3.100 Millones de EUR 

 

Trabajadores Total: 7,.500 

Trabajadores Alemania: 10.000 

 

  

Trabajadores Total: 20.500 

 

  

8 Fuente: Möbelkultur 3/2015: Top 30 Umsätze 2015 



 

 

 

Otto Group 

 

Porta Möbel 

Wandsbeker Straße 3-7 

 

Bakenweg 16-20 

22179 Hamburg 

 

32457 Porta Westfalica 

Tel.: (040) 6461-0, Fax: (040) 6461-8571 

 

Tel.: (05731) 609-0, Fax: (05731) 609-550 

www.ottogroup.com/de 

 

www.porta.de 

E-Mail: service@otto.de 

 

www.moebel-boss.de 

Aufsichtsratsvors.: Dr. Michael Otto 

 

E-Mail: info@porta.de, info@moebel-boss.de 

Vorstandsvorsitzender der Otto Group: 

 

Porta-Geschäftsführung: Birgit Gärtner, 

Hans-Otto Schrader 

 

Achim Fahrenkamp, Kurt Jox 

Facturación total 2014: 1.420 Millones de EUR 

 

SB-Möbel-Boss-Geschäftsführung: Stefan Kopmann, 
Marcus Böhmer 

Trabajadores Alemania 2014: 26.000 

 

Asociación: Begros 

Trabajadores Total 2014: 54.000 

 

Facturación Alemania 2014: 1.400 Millones de EUR 

  

 

Trabajadores Total 2014: 7.600  
 

 

 

Poco Einrichtungsmärkte 

 

Dänisches Bettenlager 

Industriestraße 17 + 40 

 

Stadtweg 2 

59192 Bergkamen 

 

24941 Handewitt (Jarplund-Weding) 

Tel.: (02389) 9801-0, Fax: (02389) 9801-110 

 

Tel.: (04630) 975-0, Fax: (04630) 975-201 

www.poco.de 

 

www.daenisches-bettenlager.de 

E-Mail: info@poco.de 

 

E-Mail: info@dbl-zentrale.com 

Aufsichtsratsvors.: Peter Pohlmann 

 

Inhaber: Lars Larsen 

Vorstandsmitglieder: Thomas Stolletz, 

 

Geschäftsführung Deutschland: 

Dr. Hans-Ralf Großkord 

 

Ole N. Nielsen, Åge Nielsen 

Facturación Total 2014: 1.335 Millones de EUR 

 

Facturación Alemania 2014: 1.008 Millones de EUR 

Trabajadores Total 2014: 7.100 

 

Facturación Total 2014: 1.234 Millones de EUR 

  

 

Trabajadores Alemania 2014: 7.100 

  

 

Trabajadores Total 2014: 18.500 



 

 

 

Segmüller 

 

Möbel Martin 

Münchner Straße 35 

 

Kurt-Schumacher-Straße 24 

86316 Friedberg 

 

66130 Saarbrücken 

Tel.: (0821) 6006-0, Fax: (0821) 6006-1299 

 

Tel.: (0681) 8803-0, Fax: (0681) 8803-200 

www.segmueller.de, www.daheim.de 

 

www.moebel-martin.de, www.mm-instore.de 

E-Mail: friedberg@segmueller.de 

 

E-Mail: info@moebel-martin.de 

Dirección: Johannes, Florian und Andreas Segmüller 

 

Dirección: Prof. Dr. Silvia Martin, 

Asociación: Atlas 

 

Hans Peter Schmid, Dr. Michael Karrenbauer, 

  

 

Nicolas Martin, Dr. Isabel Martin 

Facturación Total 2014: 1.000 Millones de EUR 

 

Asociación: Begros 

Trabajadores Total 2014: 4.000 

 

  

  

 

Facturación Total 2014: 430 Millones de EUR 

  

 

Trabajadores Total 2014: 2.000 
 

 

 

Schaffrath 

 

Finke – Das Erlebnis-Einrichten 

Erftstraße 71 

 

Paderborner Straße 97 

41238 Mönchengladbach 

 

33104 Paderborn 

Tel.: (02161) 242-0, Fax: (02161) 242-1249 

 

Tel.: (05251) 302-0, Fax: (05251) 302-2840 

www.schaffrath.com, www.knuffmann.com 

 

www.finke.de, www.preisrebell.de 

E-Mail: info@schaffrath.com 

 

E-Mail: info@moebel-finke.de 

info@knuffmann.de 

 

Dirección: Wilfried Finke, Dr. Rudolf Christa, 

Dirección: Friedhelm Schaffrath, 

 

Thomas Eck, Franz-Josef Golüke, Norbert Pannenberg 

Oliver Mühle, Udo Holthoff, Jürgen Schmidt 

 

Asociación: Cooperación con Höffner-Gruppe 

Asociación: Begros 

 

  

  

 

  

Facturación Alemania 2014: 340 Millones de EUR 

 

Facturación Total 2014: 295 Millones de EUR 

Trabajadores Total 2014: 1.400 

 

Trabajadores Total 2014: 1.650  



 

 

 

Ostermann 

 

Zurbrüggen Wohn-Zentrum 

Annenstraße 120 

 

Hans-Böckler-Straße 4 

58453 Witten-Annen 

 

59423 Unna 

Tel.: (02302) 985-0, Fax: (02302) 985-2014 

 

Tel.: (02303) 208-208, Fax: (02303) 208-300 

www.ostermann.de, www.trends.de, 

 

www.zurbrueggen.de 

www.loft-online.de 

 

E-Mail: service@zurbrueggen.de 

E-Mail: kontakt@ostermann.de 

 

www.osca-moebel.de 

E-Mail: info@trends.de 

 

Dirección: Christian Zurbrüggen, Stefan 

Dirección: Rolf Ostermann, Jörg Koch, 

 

Zurbrüggen, Thomas Hagermann 

Dr. Sina Küper, Marc Ostermann 

 

Asociación: Giga International 

Asociación: Begros 

 

  

  

 

Facturación Total 2014: 290 Millones de EUR 

Facturación Total 2014: 290 Millones de EUR 

 

Trabajadores Total 2014: 1.200 

Trabajadores Total 2014: 1.500 

 

  
 

 

 

Möbel Hardeck 

 

Möbel Rieger 

Werner Hellweg 2-30 

 

Holzheimer Straße 2 

44803 Bochum 

 

73037 Göppingen 

Tel.: (0234) 9353-0, Fax: (0234) 9353-120 

 

Tel.: (07161) 621-0, Fax: (07161) 621-106 

www.hardeck.de 

 

www.moebel-rieger.de 

E-Mail: info@hardeck.de 

 

E-Mail: info@mobel-rieger.de 

Dirección: Karl-Ernst Hardeck, Dirk Hardeck 

 

www.kuechen-arena.de 

Asociación: Union 

 

E-Mail: info@kuechen-arena.de 

  

 

Dirección: Benno Rieger, Jürgen Metlitzky, 

Facturación Total 2014: 280 Millones de EUR 

 

Jacques Kanceljak 

Trabajadores: 1.280 

 

Asociación: Einrichtungspartnerring VME 

  

 

  

  

 

Facturación Total 2014: 250 Millones de EUR 

  

 

Trabajadores: 1.400 



 

 

 

Dodenhof 

 

Küchen Aktuell 

28869 Posthausen 

 

Senefelderstraße 2b 

Tel.: (04297) 3-0, Fax: (04297) 3-196 

 

38124 Braunschweig 

www.dodenhof.de 

 

Tel.: (05731) 26134-0, 

E-Mail: info@dodenhof.de 

 

Fax: (05731) 26134-39 

Dirección: Ralph Dodenhof (Inhaber) 

 

www.kuechen-aktuell.de 

Dirección Posthausen (Möbel): Werner Ackermann 

 

E-Mail: BS@kuechenaktuell.de 

Dirección Kaltenkirchen (Möbel): Olaf Hansen 

 

Dirección: Claus Küpers, Karl Schmidt 

Asociación: Begros 

 

Asociación: Atlas 

  

 

  

Facturación Total 2014: 240 Millones de EUR 

 

Facturación Total 2014: 230 Millones de EUR 

Trabajadores: 1.000 

 

Trabajadores: 1.050 
 

 

 

Inhofer 

 

Braun Möbel-Center 

Ulmer Straße 50 

 

Markwiesenstraße 38 

89250 Senden 

 

72771 Reutlingen 

Tel.: (07307) 85-0, Fax: (07307) 85-8200 

 

Tel.: (07121) 919-0 

www.inhofer.de, 

 

Fax: (07121) 919-144 

www.innovation-kuecheundbad.de, 

 

www.braun-moebel.de 

www.interni.de 

 

E-Mail: info@braun-moebel.de 

E-Mail: info@moebel-inhofer.de 

 

Dirección: Matthias Bader (gesch. Gesell.), 

Dirección: August Inhofer, Edgar Inhofer 

 

Martin Glaser, Christoph Bürker, Karl-Heinz Zirbs 

Asociación: Begros 

 

Asociación: Union 

  

 

  

Facturación Total 2014: 225 Millones de EUR 

 

Facturación Total 2014: 218 Millones de EUR 

Trabajadores: 1.200 

 

Trabajadores: 1.000 



 

 

mailto:centralvereinigung@cdh.de
http://www.cdh.de/
mailto:hannover@niedersachsen-bremen.cdh.de
http://www.niedersachsen-bremen.cdh.de/
mailto:bremen@niedersachsen-bremen.cdh.de
http://www.niedersachsen-bremen.cdh.de/


 

http://www.ostwestfalen-lippe.cdh.de/
mailto:info@rhein-ruhr.cdh.de
http://www.rhein-ruhr.cdh.de/
mailto:info@cdh-westfalen-mitte.de
http://www.cdh-westfalen-mitte.de/
mailto:info@nordost.cdh.de
http://www.nordost.cdh.de/
mailto:info@cdhkoeln.de
http://www.cdhkoeln.de/


mailto:cdh@cdhbl.de
http://www.cdhbl.de/
mailto:cdh-koblenz@gmx.de
mailto:info@h-th.cdh.de
http://www.hessen-thueringen.cdh.de/
mailto:info@cdh-saarland.de
mailto:info@cdhbw.de
http://www.cdh-markt.de/


 

mailto:info@bayern.cdh.de
http://www.bayern.cdh.de/
mailto:service@hamburg.cdh.de
http://www.hamburg.cdh.de/
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