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Austria, un buen mercado
en el corazon de Europa

La ubicacién en el centro del continente y la ausencia de trabas burocraticas han facilitado
gue los intercambios comerciales con Espafia hayan aumentado durante los ultimos afos.

|. Bolea. Madrid

Siguiendo su tradicion historica,
Austria contintia abriéndose al ex-
tranjero desde que en 1995 entrara a
formar parte de la Union Europea.
Gracias a su ubicacion en el corazén
del continente, en las tltimas déca-
das ha apoyado la incorporacion de
otros paises del centroy el este conti-
nental, con los que mantiene buenas
relaciones.

La economia austriaca estd muy
desarrolladay diversificada, lo quele
ha permitido resistir la crisis con en-
tereza, pues solo en 2009 registr6 un
crecimiento negativo del PIB. La
tendencia actual es positiva y en los
ultimos tres afios ha mantenido tasas
ligeramente inferiores al 1%. El sec-
tor servicios, especialmente el co-
mercio y el turismo, es el predomi-
nante. Ademas de su ubicacion y su
patrimonio, la existencia de mano de
obra cualificada y con baja conflicti-
vidad, la calidad de vida y la ausencia
de trabas burocraticas son los puntos
fuertes del pais.

Sus principales socios comerciales
son fundamentalmente los paises li-
mitrofes, como Alemania, Italia, Sui-
za o la Republica Checa. Los inter-
cambios con Espafia han aumentado
durante los ultimos afios, aunque la
mayoria de las exportaciones nacio-
nales se concentran en sectores con-
trolados por grandes multinaciona-
les, como el automovilistico o el far-
maquimico. Las perspectivas de fu-
turo son especialmente positivas pa-
ra los productos agroalimentarios,
moda, maquinaria y otros productos
relacionados con la construccion. Al
tratarse de un pais miembro de la
Unioén Europea, la exportacion de
estos bienes estd muy liberalizada y
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Angel Serrano, responsable de exporta-
ciones de As Pontis.

Poblacioén: 8,5 mill/ hab.
PIB:329.296 millones €

» Sectores de oportunidad: in-
dustria quimica, automovilistica,
magquinaria, electrénica, mecatro-
nica, TICs, logistica, biotecnologia
y equipos medioambientales.

» Las exportaciones de bienes
espafioles en 2014 ascendieron a
1.946 millones de euros, aumen-
tando un 2,9% respecto a 2013.

» Mas de la mitad de los servi-
cios exportados por Espafia co-
rresponde al turismo, seguido del
transporte.

» En general, los productos nacio-
nales tienen buena imagen en
Austria, especialmente en el sec-
tor de la alimentacién y la confec-
cion textil.

PIB p. capita: 38.500€
Crecimiento PIB: 0,4%
Tasa de desempleo: 5,6%

Dreamstime

Viena, capital de Austria.

no existen aranceles ni otras barre-
ras de entrada.

Para establecerse alli, el impuesto
de sociedades es relativamente re-
ducido, alrededor del 25%. Ademas,
hay que tener en cuenta que los mu-
nicipios recaudan una tasa del 3%
del total de los salarios de los em-

pleados. Sin embargo, esto se ve con-
trarrestado con diversas deduccio-
nes por formacion de personal e in-
version en I+D y subvenciones para
los nuevos empresarios en la contra-
tacion de personal y los pagos ala Se-
guridad Social. Los concursos publi-
cos establecen la igualdad de trato

As Pontis: “Se valora la calidad
y la originalidad del producto”

Desde hace cuatro aiios, Aima-
zara As Pontis exporta aceite de
oliva virgen extra a Austria, “un
mercado interesante porque per-
mite también la venta a Alema-
nia”, explica Angel Serrano, res-
ponsable de exportaciones. Aun-
que la compafiia no encontré
grandes trabas burocraticas, si
tuvieron que adaptar el etiqueta-
do a los requisitos de la legisla-

cién austriaca. “Se trata de un
pais muy formal en las negocia-
ciones, las relaciones personales
quedan mas de lado. Son muy
exigentes en los tiempos y la con-
feccién de pedidos”, destaca Se-
rrano. “Es un mercado donde se
valora la calidad y la originalidad
del producto”, afiade. La empresa
factura en Austria 20.000 euros
al afio, el 3% de su negocio.

para empresas nacionales y extran-
jeras, por lo que no es necesario esta-
blecer joint-ventures. Normalmen-
te, las companias espafolas se esta-
blecen por su cuenta, mientras que la
actividad mas habitual de estas cola-
boraciones suele ser una coopera-
cion parala distribucién.

Formales y detallistas

Los austriacos son extremadamente
puntuales, por lo que conviene evitar
llegar tarde a una cita y anularla sélo
si no existe otra opcion. Valoran mu-
cholos titulos y los cargos y en las re-
laciones de negocios, incluso cuando
hay confianza, lo habitual es el trato
de usted. A las reuniones hay que
acudir elegantemente vestido y, an-
tes de empezar, lo cortés es iniciar la
conversacion con algin tema mas
trivial. Una vez en materia, conviene
presentar una documentacion muy
completa y no apresurarse, ya que
les gusta revisar todos los detalles.
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