
3ª ACCIÓN:

SERVICIO DE CONSULTORÍA A MEDIDA

Una vez realizada la formación, la Cámara de Comercio 
e Industria de Teruel, le ofrece continuar y finalizar el 
programa con esta 3ª acción, basada en un servicio de 
consultoría individualizada, donde se aplicarán los cono-
cimientos adquiridos al caso concreto de su empresa. Se 
realizará una revisión y recomendación de su estrategia 
de internacionalización.

La matrícula por este servicio se realizará a medida 
según la empresa.

PROGRAMA SUPERIOR DE 
FORMACIÓN Y CONSULTORÍA
EN COMERCIO INTERNACIONAL

TERUEL

DIRIGIDO A
En esta programa  la Cámara de Comercio e Industria de 
Teruel invita a todos los gerentes, directivos, comerciales  
y administrativos de pymes que tengan que desarrollar 
tareas relacionadas con las ventas y compras internacio-
nales ó quieran aumentar sus conocimientos en comercio 
internacional.

IMPARTIDO POR
REMIGI PALMÉS COMBALIA
CONSULTOR EXPERTO EN ASESORIA INTERNACIONAL

LUGAR DE CELEBRACIÓN
Aulas de formación de la Cámara de Comercio e 
Industria de Teruel. C/ Amantes, 17 - TERUEL

INSCRIPCIONES
Cámara de Comercio e Industria de Teruel
C/ Amantes, 17 - TERUEL
Tlf: 978 61 81 91  - Fax: 978 61 81 92
exterior@camarateruel.com · www.camarateruel.com

Departamento de Industria
e Innovación

Financia:Organiza:



INTRODUCCIÓN
La mayoría de empresas que en los tiempos actuales tienen bene-
ficios o que están resistiendo bien la crisis tienen una característica 
en común, venden más del 50% de sus productos o servicios en 
mercados internacionales.

La eficiencia (hacer las cosas con el mínimo coste), la eficacia (ha-
cer lo que se necesita en cada momento), la estrategia, la gestión 
de personas y el conocimiento de las herramientas de comercio 
internacional son conceptos imprescindibles para una empresa 
que está inmersa en un entorno global.

Con este programa pretendemos incorporar nuevos conoci-
mientos y nuevas formas de gestionar una empresa, se trata 
de definir nuestro modelo de negocio para la próxima década 
y realizar nuestras operaciones de comercio internacional con 
mucho menos coste y mucho más seguras.

CONSTA DE TRES ACCIONES:

1ª ACCIÓN:

JORNADA “COMERCIO INTERNACIONAL DEL  
SIGLO XXI”: ¿CÓMO INICIAR O INCREMENTAR MIS EX-
PORTACIONES? - ¡ATREVETE A MEJORAR!

Los objetivos de esta jornada son:

• Conocer las nuevas formas de gestionar la empresa en un  
entorno global, visualizando los puntos de mejora y conocer las 
nuevas tendencias del  comercio internacional.

• Incorporar nuevo conocimiento para cambiar el modelo de 
negocio y transformar la empresa en una organización prepara-
da para obtener la excelencia en el siglo XXI.

Programa de esta jornada:

_Situación actual del comercio internacional.
_Problemática de las empresas de nuestro país.

· ¿Porqué nos cuesta exportar?.

_Comercio internacional 100% seguro.	
· Coherencia entre incoterms, seguros, contratos, formas de  

    cobro y pago, aduanas y estrategia.

_Comercio internacional 100% eficaz.
· Definir los mercados de acceso y estrategia de entrada
· Herramientas para gestionar una empresa en un entorno global.

_Comercio internacional 100% eficiente.
· Reducción de costes por planificación, por estrategia y por  

    conocimiento de los procesos logísticos.

Fecha de celebración de esta jornada:
Viernes día 13 de abril, de 9.00 a 14.00 horas.

Matricula para esta jornada: 50 €

2ª ACCIÓN:

Como continuación a la jornada anterior y para profundizar 
en el desarrollo de la misma, la Cámara organiza tres sesiones 
formativas.

PRIMERA JORNADA: COMERCIO INTERNACIONAL 100% 
EFICAZ- MÍNIMOS COSTES Y MÁXIMA RENTABILIDAD.

Objetivos de esta jornada:

• Proporcionar visión, conocimiento estratégico y organizativo, 
con el fin de mejorar la eficacia empresarial.

• Definir un plan estratégico coherente. Cuando los recursos son 
pocos, las empresas no se pueden permitir errores estratégicos 
graves.

• Proporcionar al empresario una visión de análisis y decisión 
del comercio internacional, ante cualquier situación a resolver.

Programa de esta jornada:

_Nuevas tendencias en organización de empresas a nivel 
internacional.

_Visión y planificación estratégica a nivel internacional.

_Investigación de mercados internacionales.

_Marketing internacional.

_Caso práctico.

Fecha de celebración de esta jornada:
Viernes, día 4 de mayo, de 9.00 a 14.00 horas.

SEGUNDA JORNADA: COMERCIO INTERNACIONAL 100% 
SEGURO: SEGURIDAD FÍSICA, JURÍDICA, LOGÍSTICA,  
FISCAL, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA.

Objetivos de esta jornada:

• Mejorar el conocimiento para incrementar la seguridad en las 
operaciones de compra-venta internacional. Se trata de pre-
venir los posibles problemas en una operación internacional y 
plantear en la negociación inicial las posibles soluciones.

• Seguridad preventiva, no reactiva.

Programa de esta jornada:

_Visión por un comercio internacional 100% seguro.

_Seguridad física de las mercancías. Embalaje y carga.

_Seguridad jurídica. El contrato y la factura proforma. 

_Seguridad sistémica. Elección del mejor incoterms.

_Seguridad logística. El seguro del transporte.

_Seguridad financiera. Las formas de cobro y pago.

_Seguridad administrativa y fiscal: Las aduanas.

_Caso práctico.

Fecha de esta jornada:
Viernes , día 11 de mayo, de 9.00 a 14.00 horas.

TERCERA JORNADA: COMERCIO INTERNACIONAL 100% 
EFICIENTE: REDUCCIÓN DE COSTES LOGÍSTICOS Y DE 
ORGANIZACIÓN EMPRESARIAL.

Objetivos de esta jornada:

• Proporcionar conocimiento y herramientas de organización 
y negociación empresarial internacional, con el fin de mejorar 
los costes empresariales de forma significativa.

• Se invierte mucho dinero en reducción de costes de produc-
ción, pero se gasta mucho dinero en logística y organización.

Programa de esta jornada:

_Reducción de costes por negociación con los operadores: 
transitarios, agentes de aduanas….

_Reducción de costes del transporte internacional. 

_Reducción de costes por planificación fiscal y aduanera.

_Reducción de costes por buena elección de la forma de 
pago y cobro.

_Caso práctico de escandallos y cálculo de costes.

Fecha de esta jornada:
Viernes , día 18 de mayo, de 9.00 a 14.00 horas.

Matrícula para estas tres jornadas: 100 € total.


