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NUEVAS TENDENCIAS EN EL AMBITO PROFESIONAL

El empleo se va a las redes

i El 49% de las empresas ya contratan en Linkedin,
o Facebook, seguin una encuesta de Infoempleo

A.FUENTES / R. LOPEZ
eparagon@elperiodico.com
BARCELONA / ZARAGOZA

a escasez de ofertas de

trabajo ha obligado a los

parados a agudizar el in-

genio y a utilizar nuevos
métodos. para rastrear las vacan-
tes en las empresas. Ya no es sufi-
ciente con los sistemas tradicio-
nales como el recurso al circulo
familiar y de amistades, la bis-
queda en portales de internet o
los anuncios en la prensa. Hay
que bucear en las redes sociales
porque se estdn convirtiendo
con mucha rapidez en una de
las principales vias de encuentro
entre las empresas y los candida-
tos a trabajar en ellas, hasta el
punto de que el 49% de las com-
panias aseguran que ya han con-
tratado a algiin empleado selec-
cionado a través de Facebook,
Linkedin o Twitter, principal-
mente.

La eclosién de las redes socia-
les como canal de intermedia-
cién laboral se ha producido en
plena crisis puesto que el grueso
de las empresas han entrado en
ellas en los tltimos tres anos,
segiin una encuesta de Infoem-
pleo y Adecco. Aunque acaban
de llegar, las redes sociales se
han convertido ya en el quinto
medio para la bisqueda de tra-
bajo por detrds de los portales de
empleo de internet, los contac-
tos, las empresas de seleccién y
la prensa. El 48% de los entrevis-
tados en el estudio afirman que
buscan trabajo en alguna red so-
cial de forma esporddica o regu-
lar y, de ellos, el 45% han sido
contratados o han hecho entre-
vistas porque las empresas dan
un plus a los aspirantes 2.0 res-
pecto de los convencionales.

AMPLIO ESPECTRO # Las empresas
se han convertido incluso en cre-
yentes mds fervorosas del nuevo
reclutamiento puesto que la ma-
yoria de los responsables de re-
cursos humanos utilizan las re-
des de forma intensiva como via
gratuita para llegar a un volu-
men muy alto de candidatos,
tanto parades como otros que
no buscan trabajo.

«Los portales de empleo de in-
ternet y las fuentes tradicionales
como el boca a boca siguen sien-
do las formas mds importantes
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de buscar empleo, pero las redes
sociales tienen muchas posibili-
dades debido a que son muy vi-
rales y permiten agilizar los pro-
cesos de seleccién y hacer llegar
los curriculos mds rdpidoy a
mads gente», asegura Encarna Ma-
rofo, directora de seleccién y ca-
lidad de Adecco. La principal dis-
crepancia con los trabajadores es
que estos dan mds importancia a

"empleo a través de este tipo de

Las compaiiias
pueden llegar a un
mayor nuimero de
trabajadores de
forma gratuita

Facebook para buscar empleo
mientras que las empresas pre-
fieren Linkedin.

La estrategia de seleccién de
personal 2.0 ha seducido a gran-
des empresas y también al Insti-
tuto Aragonés de Empleo
(Inaem). De hecho, el organjsmo
publico estd presente en Face-
book y tiene una cuenta en Twit-
ter (@Inaempleo) que siguen cer-

Los ‘candidatos 2.0’ tienen mas opciones de ser
fichados y el 45% logra trabajo o una entrevista
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ca de 4.000 personas. Infojobs
tiene 65.000 seguidores en Face-
book y 40.600 en Twitter.

«Las empresas se han dado
cuenta de que las redes sociales
tienen un potencial enorme.
Tanto en el aspecto comercial,
como a la hora de captar a nue-
vos trabajadores», subraya Paul
Boutroux, que ha impartido va-
rios cursos sobre la bisqueda de

plataformas en el edificio de la
Azucarera de Zaragoza Activa,
Este francés afincado en la capi-
tal aragonesa desde hace siete
afos asegura que al utilizar las
redes sociales en los procesos de
reclutamiento las compaiiias «re-
ducen costes y llegan a muchos
mads candidatos». cAdemds, de es-
ta forma tienen una visién mu-
cho mads global del trabajador
porque pueden conocer sus gus-
tos, sus aficiones o incluso sus
grupos de amigos», explica Bou-
troux.

Asi, no es de extrafiar que
muchas grandes empresas se ha-
yan volcado con las redes. La
automovilistica Seat, por ejem-

plo, dispone de una cuenta en

CRISTINA CLAVEROL

Twitter (@SeatJobs) seguida por
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2.275 personas que reciben in-

El 51% de los formafién diaria de los puestos
ciudadanos usa las | disponibles a los que se pueden
i inscribir. «El modelo de recluta-

nuevas mo.og'a_s miento de Seat estd basado en la
para buscartl"abajo seleccién 2.0. Utilizamos redes
________________________ sociales y profesionales como
»» Las redes sociales se han | Linkedin, Facebook, Wordpress
convertido en una herramien- | o Twitter para maximizar la di-

ta muy Gtil a la hora de bus-
car empleo. Segin un estu-

fusién de nuestras ofertas, llegar
a nichos de candidatos con perfi-

dio de la red Viadeo, el 51% | les especificos y compartir infor-
de los ciudadanos se vale de | macién y opiniones sobre nues-
la web 2.0 para encontrar tra- | tros procesos de seleccién», ex-

bajo en Espafia, el 31%
cuenta con un perfil en algu-
na red profesional y el 10%
ha logrado trabajo mediante
sus contactos en la red. Por
otra parte, otro informe sefia-
la que una de cada seis per-
sonas en EEUU ha sido con-
tratada tras buscar empleo
en redes sociales como Lin-
kedin, Facebook o Twitter.
Actualmente, los puestos
més demandados son perfi-
les medios y altos con una
alta cualificacién, aunque ya
empiezan a aparecer ofertas
més bésicas.

plican fuentes de la marca de
coches. «Los candidatos estdn en
la red y tenemos que ir a buscar-
los alli», afiaden.

NUEVOS CONTACTOS 7 Ademds de
para las empresas, Boutroux
senala que plataformas como
Twitter o Linkedin representan
una gran ventaja para los traba-
jadores, ya que con ellas pueden
acceder a muchas mads ofertas y
procesos de seleccién. «Son po-
cos los puestos que acaban pu-
blicindose porque gran parte de
las empresas eligen a sus candi-
datos entre sus redes de
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Facebook, con un porcentaje de uso del 30% (siendo
actualizada a diario por el 40% de empresas que la usan)

Twitter, con una implamaciéﬁ del124% (actualizada

W Youtube, con un uso del 20% (actualizada
==, mensualmente por el 30% de PYMEs que la utilizan)

la busqueda

CONSEJOS |
PRACTICOS

< Los expertos recomiendan
seguir el perfil de las
empresas que mas interesan |
para mostrar interés y 1
conocer las ofertas que
puedan surgir.

< Hay que tener el perfil
actualizado y evitar datos
incorrectos.

< Una buena opcion es
observar perfiles activos y ‘
seguir su estrategia.

< Es fundamental participar
en las redes y seguir grupos
de informacién relacionados ‘
con su sector. Lanzar
articulos que puedan

interesar a otros y opinar
sobre la actualidad permite
ampliar la red de contactos.

2 También se recomienda
cuidar la imagen que se ‘
transmite a través de las
redes y dejar constancia de
que se busca empleo.

2 Si el trabajador no tiene
conocimientos tecnolégicos, [
los expertos aconsejan |
inscribirse en algun curso. |
En la capital aragonesa,
Zaragoza Activa suele
impartir ciclos tematicos.

contactos profesionales», expli-
ca Boutroux, que apunta que
las redes sociales permiten co-
nocer a un gran nimero de
profesionales de diferentes sec- |
tores. «+Funcionan mis de lo |
que la gente piensa. A mi, por
ejemplo, me salieron mads cur-
sos cuando inclui los ciclos que
habia realizado», destaca el
francés.

Una vez dentro de las redes, |
la reputacién es fundamental,
aunque hay alrededor de un
tercio de los empleados que ad-
miten que no les preocupa su
imagen publica. Infojobs reco-
mienda a los candidatos que se
busquen en Google y piensen si |
les gusta lo que han encontra- |
do: «Tal vez haya comentarios o
{otografias que fueron muy di-
vertidos en su dia. Si estds en
bisqueda activa de empleo,
piensa si a los ojos de un reclu-
tador podrian perjudicartes. El |
rastreo de los aspirantes es algo
habitual en un 80% de las em-
presas, aunque solo un 14% de
ellas vetaron a un candidato
por algo que vieron en sus per-
files. =

casos de éxito

- MARTA BECERRA

«Ya he encontrado dos
trabajos, uno en México»

«Necesitamos un redactor o re-
dactora apasionados por todo lo
que rodea al mundo de la deco-
racién del hogar para articulos
que se publicardn en el mercado
mexicano. Solicitamos en las
ofertas precio por 10 articulos
mensuales». Es una oferta de tra-
bajo. aunque muy poco conven-
cional. Apareci6 en el nuevo por-
tal ProjectLinkr, especializado
en auténomos y profesionales, y
dio pie a una puja entre los can-
didatos que se inscribieron.

La ganadora fue Marta Bece-
rra, una madrilefia de 40 afios

que se confiesa como una traba-
jadora 2.0 completamente inte-
grada en las redes sociales. <En el
nuevo foro para profesionales he
conseguido ya dos trabajos, uno
en Barcelona y otro en México,
que hubiera sido muy dificil bus-
car con los sistemas mds conven-
cionales», explica Marta.

Estd contenta de su experien-
cia porque le permite trabajar
desde casa y dedicar tiempo a su
familia y, muy importante hoy
en dia, cobrar con puntualidad a
través de Pay Pal.

Ella es una de las 75.000 perso-

nas inscritas en ProjectLinkr, un
foro que naci6 en septiembre del
2011 y que acaba de dar el salto
a Latinoamérica. Alli esperan
conseguir unos 210.000 candida-
tos que permitirian cerrar el
2012 con unos 700.000 profesio-
nales que competirdn entre ellos
por un trabajo. =

LUIS PALOMAR

«Como llamas a tantas
puertas al final contestan»

El zaragozano Luis Palomar lle-
vaba casi dos afios en paro cuan-
do empez6 a posicionarse en las
redes sociales con el claro objeti-
vo de encontrar un empleo. Este
licenciado en Empresariales de
54 afios sabia que su edad podia
ser un hdndicap a la hora de
reincorporarse al mercado labo-
ral y que tendria que utilizar to-
das las vias posibles si queria
conseguirlo. ¢eMe comentaron
que estas plataformas eran muy
iitiles si se utilizaban bien, asi
que decidi apuntarme a un cur-
so en Zaragoza Activa, donde ya
habia realizado otros ciclos de
empleos, explica Palomar. En ese
momento las cosas empezaron a
cambiar. «<Me di cuenta de que

me llamaban de mds empresas y
que yo me enteraba de mas pro-
cesos de seleccién», subraya.

Con todo, indica que el ma-
yor «salto de calidad» lo dio gra-
cias al videocurriculum que
grabé en el edificio de la Azuca-
rera. «Si tengo ahora un trabajo
-reconoce Palomar- es gracias a
eso porque me diferencié del res-
to». Algo sencillo teniendo en
cuenta que el zaragozano, que se
ha dedicado casi toda su vida al
comercio exterior, domina cinco
idiomas (inglés, francés, alemdn,
italiano y ruso).

Tras grabar el videocurricu-
lum, Palomar empezé a posicio-
narse con fuerza en las redes y a
sacarles todo el jugo. «Te permi-

ten relacionarte con excompare-
ros de tu sector y conocer a pro-
fesionales de otras empresas que
te pueden echar una mano», co-
menta el zaragozano, que reco-
mienda interacturar lo miximo
posible: «Tienen que ver que eres
activo y que tienes interés».

En el fondo, segiin subraya Pa-
lomar, se trata de tocar «<todas
las teclas» y aprovechar las posi-
bilidades que brindan las nuevas
tecnologias. «Es estadistica: si so-
lo miras en Infojobs serd mds
dificil. Lo bueno de las redes es
que te permiten conocer mu-
chas ofertas y llamas a tantas
puertas que al final en una con-
testan», comenta.

Palomar sigue buscando em-
pleo porque su actual trabajo es
de media jornada y tiene muy
claro que este es el camino a se-
guir. «Solo con estar en Linkedin
ya se nota, asi que es evidente
que esto funciona», concluye. =

IMPLANTACION

Las empresas
se vuelcan en

las redes para
promocionar
sus productos

H R.LM.
ZARAGOZA

Cada vez mds pymes se dan
cuenta de que plataformas co-
mo facebook, twitter o fours-
quare pueden aportar un be-
neficio enorme a sus modelos
de negocio e intentan expri-
mirlas al mdximo. Segiin un
estudio de la Fundacidén Ba-
nesto, el 34% de las pymes
aragonesas ya estd presente
en las redes sociales y el infor-
me de una conocida consulto-
ra internacional asegura que
los programas relacionados
con los nuevos canales de co-
municacién en las empresas
generardn en el 2014 un ne-
gocio de 1.500 millones de
euros.

«Pasard lo mismo que cuan-
do lleg6 internet: al principio
las pymes estaban algo recelo-
sas pero al final todas se han
dado cuenta de que hay que
estar ahi», subrayan desde la
Asociacién Social Media Mar-
keting Aragén (Asommar). En -
este sentido, indican que mu-
chas firmas de la comunidad

E134% de las pymes
aragonesas esti presente
malg.npplatdorrna

ya han empezado a tomar po-
siciones en las redes sociales
con la vista puesta en tres ob-
jetivos prioritarios: promocio-
nar sus productos, mejorar
las vias de difusién con los
clientes y tener un mayor co-
nocimiento del mercado en el
que operan.

Y es que los nuevos canales
han abierto todo un mundo
de posibilidades. Nunca habia
sido tan fécil dirigirse a un
puiblico tan especifico, testear
los nuevos productos a través
de los foros de debate con los
consumidores o conocer sus
gustos y sus criticas. Una serie
de ventajas que también han
permitido mejorar el posicio-
namiento en los principales
buscadores.

No obstante, todos los pro-
fesionales del sector insisten
en dejar una cosa clara: si la
idea de negocio no es buena
en el mundo 1.0 (el real), tam-
pocoloserdienel 20.=



