Ventanilla unica llamada internet

Tramites como licencias, certificados o consultas se realizaran electronicamente
Moncloa estima un ahorro de 7.500 millones para el Estado, ciudadanos y empresas

Viene de primera pagina
El Gobierno intenta, acuciado por la
crisis y también por las demandas
ciudadanas, modernizar el aparato
administrativo en su conjunto para
hacerlo més eficaz y menos costoso.
De los dos centenares de medidas
que se incluyen en el plan, las mas
trascendentes para el piiblico son las
que se incluyen en el llamado «pa-
quete electronicor. Los certificados,
las notificaciones ~habra un Tablon
Edictal Unico-, las consultas, las li-
cencias, los nacimientos y las defun-
ciones —cuyos certificados se podran
tramitar electrénicamente desde el
centro sanitario- y otras gestiones
como citas previas en las jefaturas de
Tréfico. Todo podra hacerse electrd-
nicamente, sin esperas, sin complica-
ciones y, sobre todo, sin papeles.
Habra registros y bases de datos
estatales y autonémicos unificados e
interconectados y ello conllevara un
ahorro muy sustancial en tiempo y
en dinero. «La Administraci6ny, se-
ialan los expertos de la Comisién
para la Reforma, «se acercara por fin
alos ciudadanos, ya sean particula-
res 0 empresas». Las evidentes me-

los casos en los que se compruebe
una negativa a poner en marcha las
medidas de modernizacién y ahorro
planteadas. No obstante, el aviso ya
ha sido lanzado.

El objetivo es «incorporar» las
conclusiones de la «auditoria» de la
Administracion realizada por el Go-
bierno a las negociaciones que se lle-
ven a cabo en el Consejo de Politica
Fiscal y Financiera porque, en opi-
nién de Montoro, hay «duplicidades»
que resultan «inadmisibles» por el
gasto que generan y su nula eficacia.

De acuerdo con esta idea, la vice-
presidenta aseguré ayer, también
con la vista puesta en la actitud con
la que las CCAA acojan el plan, que
es necesario adoptar una «nueva cul-
tura de planificacion y colaboracién
entre las distintas administraciones».
«Hay que sentarse a una mesa, dijo,
«para planificar las politicas del pais
entre todos y analizar quién puede
hacer mejor qué». La miimero dos del
Ejecutivo mantiene, en linea con
Montoro, que «habra que dar expli-
caciones de por qué las cosas no se
hacen de otra manera si es posible
realizarlas con mucho menos».
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ser realidad, se habrd dado un paso de gigan-
te en eficacia y se habra conseguido aplacar
para siempre la sorda irritacién que provoca
en el contribuyente la continua pérdida de ho-
ras invertidas en la blisqueda de la oficina co-

La revolucion
Yy sus limites

Lo que ha anunciado el Gobierno es una re-
volucion en toda regla. Habra que ver si sus
propésitos se traducen en hechos. Pero, de
momento, y en primerisimo lugar, hay que
aplaudir su pretensién de que los ciudadanos
hagan a través de internet casi todas las ges-
tiones con los incontables organismos que tie-
ne la Administracién piiblica. Sieso llega a

rrespond el traslado hasta ella y la espe-
ra a ser recibido por el funcionario de turno
para obtener un humilde certificado.

Es verdad que no son todos los espafioles
que utilizan el ordenador para organizar sus
vidas, pero cada vez serdn mas y, en todo ca-
50, s la via lo que importa.

Las demas medidas propuestas por la Co-
misién de Expertos tienden todas a lo mismo:
a aumentar la eficacia y disminuir el gasto en
tiempo y en dinero. Pero también provoca-
rian, de ser puestas de verdad en marcha, un
efecto politico que, aunque no se haya busca-
do, si se aprecia en la sola enumeraci6n: la

unificacién. La bolsa de funcionarios y la po-
sibilidad de traslados desde una administra-
cién a otra y, seguramente también, entre las
distintas administraciones territoriales, va a
ser por eso muy mal recibida por las autono-
mias con pretensiones diferenciales: porque
tiende a la unificacién del pais. Es solamente
un ejemplo, pero en la larguisima bateria de
medidas propuestas hay decenas de ellos.
Hay que echar mano, por tanto, de la cau-
tela cuando el Gobierno asegura que tomara
decisiones claras en lo que a sus competen-
cias se refiere, pero que se limitard a sugerir
a las comunidades auténomas lo que les con-
vendria hacer. Por ejemplo, que supriman sus
defensores del pueblo, sus tribunales de cuen-
tas y un larguisimo rosario de organismos au-
tonémicos que fueron creados en su dia para
reproducir a escala la estructura del Estado.

Pero, previsiblemente, muchos gobiernos au-
tondmicos haran en esto de su capa un sayo
y se negaran a deshacerse de sus pequenas
creaciones y de sus variadas oficinas piblicas
porque piensan que es lo que les proporciona
prestancia, poder e identidad.

Este es uno de los problemas de la Espafia
de hoy: 1a visién hiperlocal de la vida, la ado-
racién de la miniatura y la sacralizacion de lo
diferente. De todos modos, si el Gobierno
acomete de verdad el adelgazamiento de la
Administracién central, tiempo habré para
examinar el comportamiento autonémico y
de pedir explicaciones a quienes no cumplan
esos objetivos pero, a continuacién, preten-
dan reclamar nuevas flexibilizaciones en sus
deudas y en sus déficits.

Los expertos han hecho un buen trabajo.
Veremos ahora en qué se traduce y cuéndo.



Propuesta para
suprimir cientos
de organismos

El Gobierno quiere eliminar duplicidades,
centralizar compras, vender inmuebles...

LUIS ANGEL SANZ / Madrid
Las 217 medidas para reformar la
Administracién, hacerla més eficaz
y evitar duplicidades y gastos inne-
cesarios incluyen actuaciones que
llevara a cabo el Gobierno en el
ejercicio de sus competencias y
otras que recomendara a las comu-
nidades auténomas, ya que son
ellas las que tendran que ejecutar-
las. En resumen, se trata de optimi-
zar los recursos con los que cuenta
la Administraci6n, racionalizarlos y
suprimir aquéllos que no supongan
una utilidad practica para el ciuda-
dano. Entre los estatales y los auto-
ndémicos, el Ejecutivo propone la
desaparicion de varios cientos de
organismos. A continuacién, resu-
mimos las principales medidas:

»SUPRESION DE ORGANISMOS
ESTATALES. En primer lugar, el Go-
bierno propone suprimir directa-
mente 57 organismos, entes o funda-
ciones estatales. En concreto, se su-
primirdn dos organismos auténomos
(Cria Caballar de las Fuerzas Arma-
das y el Consejo de la Juventud de
Espania). Se fusionaran e integraran
en otros el Canal de Experiencias Hi-
drodindmicas, el Servicio Militar de
Construcciones y el Instituto Nacio-
nal de Consumo. El Instituto de la
Mujer asumiré las funciones de la
Direccién General de Igualdad. Tres
entidades de la Seguridad Social,
ademas, se fusionaran en una.

Por otro lado, se suprimen tres
consorcios y se unifican ocho con-
sorcios de investigacién biomédica
en uno solo; desapareceran unas 15
fundaciones y se extinguiran cinco
sociedades mercantiles. Por tltimo,
unos 10 organismos auténomos inte-
graran sus servicios comunes para
ser mds eficientes y ahorrar.

»ORGANISMOS AUTONOMICOS.
El Gobierno, ademaés, instara a los
gobiernos autonémicos a seguir una
dieta de adelgazamiento similar a la
estatal. Asi, el informe de la Comi-
si6n para la Reforma de las Adminis-
traciones Piiblicas (Cora) recomien-
da a las comunidades auténomas su-
primir numerosos entes cuyas
competencias y servicios estan dupli-
cados por érganos estatales.

Se trata, detalla, de los defenso-
res del pueblo autonémicos, los tri-
bunales regionales de cuentas, las
agencias de proteccién de datos, las
juntas consultivas de contratacién
administrativa, los tribunales admi-
nistrativos de recursos o las agen-
cias de evaluacion del ambito univer-
sitario. También indica que deberfan
desaparecer las agencias autonémi-

cas de la energia, las de meteorolo-
gia, los drganos de inspeccién de ae-
ropuertos, los institutos de opinion,
los institutos o servicios cartografi-
cos y los 6rganos de defensa de la
competencia.

También pretende el Ejecutivo
que desaparezcan o se integren en
las embajadas las oficinas autonémi-
cas en el exterior.

»PLATAFORMA PARA CENTRALI-
ZAR LICITACIONES. El Ejecutivo pre-
tende crear una plataforma para
centralizar todas las licitaciones pu-
blicas que hagan las administracio-
nes en Espana. Se tratarfa de una o
unas pocas agencias que ejecutarian
los contratos del Estado y de las co-
munidades autondmas que quieran
servirse de ella. El acceso a econo-
mias de escala més grandes y la sim-
plificacién de tramites haria posible,
seg(in el Gobierno, ahorrar gastos y
mejnrar la eficiencia sin que exista
invasién de competencias.

Esta medida la explico ayer por
la manana el ministro de Industria,
José Manuel Soria, que aseguro
que su objetivo es reducir «cargas
burocraticas y administrativas» y
mejorar la competitividad de la
economia espafola.

La reforma también buscara «eco-
nomias de escala» en el ambito de
las tecnologias de la informacién y
la comunicacién en las administra-
ciones, con la creacion de una agen-
cia que serd «el gran proveedor de
servicios» de este tipo.

El Gobierno pondra en marcha
también una ventanilla tinica de co-
mercio exterior que ayude a la re-
duccién de cargas burocréticas y ad-
ministrativas al no tener que exigir
«unay otra vez» la presentacién del
mismo o similares documentos. So-
ria explicd que sera posible «gracias
a la constitucion de una plataforma,
un depositario electrénico donde van
a constar todos los documentos
aportados que pueden ser consulta-
dos por una Administraciény, infor-
ma Europa Press.

»BOLSAS DE FUNCIONARIOS. El
informe del Ejecutivo baraja crear
bolsas de funcionarios en cada mi-
nisterio que, en caso de ser necesa-
rio, podrian ser transferidos tempo-
ralmente a otros departamentos e in-
cluso a las comunidades auténomas.
El documento del Gobierno que sera
estudiado hoy por el Consejo de Mi-
nistros, destaca que desde el tercer
trimestre de 2011 se ha reducido el
empleo pablico en 374.800 trabaja-
dores, un 11,6 %. La oferta de em-

pleo piiblico se ha congelado hasta |
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UN PALACIO NUEVE ANOS VACIO. €l Palacio del Marqués de Sa-
lamanca, situado en una de las zonas més caras de Madrid, es propiedad
del Estado y lleva nueve afios vacfo. Son 40.000 metros cuadrados que
en su dia fueron sede del Instituto Nacional de Industria y de la Sepi.

GRAN CRUCERO POR EL MEDITERRANED

NUEVO BUQUE
ROYAL PRINCESS
Princess Cruises

SALIDAS: 5,17 Y 28 DE JULID;
10 Y 22 DE AGOSTD.

- Itinerario: Barcelona - Toulon (Provenza)
- Livorno, Florencia / Pisa - Civitavecchia
{Roma) - Ndpoles - Mykonos - Estambul -

Kusadasi - Alenas - Venecia

13 dias / 12 noches

- Cabina interior dssds 758€

Precio por persona en cabing doble, en régimen de Pensidn Completa vdlido para determinadas salidas.

Incluye: tesas de embarque. Propinas ($12 USD por persona y dig) y gastos de gestibn (9€ por
reserva) no incluides. Cansulta condicianes. Plazas limitadas.
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2014, excepto en algunos servicios
de la Administracion. Ademas, se
han reducido los dias libres de los
funcionarios y su jornada laboral ha
aumentado hasta las 37,5 horas.

»VENTA DE 15.000 INMUEBLES.
Elingente patrimonio inmobiliario
del Estado esta infrautilizado. Por
eso, el Gobierno quiere racionalizar-
lo e incluso hacer caja con més de
15.000 bienes inmuebles de los que
la Administracién del Estado puede
prescindir. Entre ellos, explicaron
desde el Ejecutivo, hay una decena
de edificios muy emblematicos que
saldrén a la venta, muchos en el cen-
tro de grandes ciudades. O algunos
de los solares més caros de Espafia,
como el de la calle de Padre Damién
de Madrid (en Chamartin), donde se
planed en su dia construir la nueva
sede del Ministerio de Asuntos Exte-
riores y que lleva mas de una década
vacio en pleno centro financiero y de
negocios de la capital, a 200 metros
del paseo de la Castellana y un poco
mas del estadio Santiago Bernabéu.

En el dltimo afo, el Gobierno ha
renegociado a la baja 356 contratos
de arrendamiento, lo que supone un
ahorro de 40 millones de euros al
ano. Hace un afo que el Ejecutivo
comenzd un estudio pormenorizado
de los 54.000 inmuebles que posee
en todas las provincias. 35.000 son
fincas rasticas; unos 15.000, edifi-
cios; més de 350 inmuebles estin en
el extranjero (la mayoria, embaja-
das) y 4.000 son solares. Hasta la
conclusién de este gran inventario, el
Ejecutivo no sabia siquiera cuantos
de ellos tenia vacios, como ya publi-
6 este diario.

»GESTIGN COMUN DE TESORERIA.
El Gobierno quiere centralizar en
unos pocos organismos la gestién
de tesoreria de toda la Administra-
cion central. Por ejemplo, el Esta-
do tiene 4.823 cuentas bancarias,
con sus correspondientes comisio-
nes y gastos financieros. Mil de
ellas estan en el extranjero y cerca
de 500 estan en el Banco de Espa-
fia. Las demds se podrian, en bue-
na medida, unificar para ahorrar
gastos. Ademads, como ha explica-
do el Ejecutivo, el pago de las né-
minas de los funcionarios se sigue
rigiendo por un real decreto de
1974, que obliga a provisionar los
fondos cinco dias antes de hacerse
efectivos. Soélo eliminar ese requi-
sito permitiria ahorrar seis millo-
nes de euros al afio.

»ADMINISTRACION ELECTRONI-
CA. El Gobierno quiere ir sustitu-
yendo paulatinamente el papel y
las notificaciones postales por las
electrénicas, via correo electréni-
co o a través del mévil. La dife-
rencia, como resalté el propio
Mariano Rajoy el miércoles, es
sustancial: una notificacién elec-
trénica cuesta unos 20 céntimos,
frente a los 2,5 euros de una pos-
tal. Asi, las historias clinicas se-
ran digitales, habrd una gran ba-
se de datos publicos estatales y
autonémicos en red y se implan-
tara la factura electrénica con la
Administracién.





