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Diez principios para
el éxito de tu ‘start up’
Escoge bien a tu equipo, sé flexible, sigue tu instinto, pruébate a ti mismo... Son
algunos consejos para que tu proyecto triunfe y disfrutes con un negocio rentable.

TinoFernández.Madrid
Serás tu propio jefe y trabaja-
rás en aquello que deseas; de-
sarrollarás tu verdadera pa-
sión y la convertirás en un ne-
gocio rentable; sabrás mirar
más allá y ver oportunidades
donde otros sólo advierten
problemas... Te convertirás
en emprendedor, pero para
que tu empresa triunfe ten-
drás que seguir algunos con-
sejosbásicos:

� Debes ir más allá del plan
de negocio. Este es funda-
mental, pero en el inicio has
decompletarloconunesfuer-
zo personal y decidido para
ganar experiencia en el sector
que has elegido; debes aso-
ciarte con expertos que co-
nozccan en profundidad la
actividad que vas a desarrro-
llar; y debes estar dispuesto a
probaryrefinartumodelo.

� Pon a prueba tu idea. El
60% de ellas fracasa en los
primerostresaños.Hablacon
genterealqueestéenelsector
yenelmercadoalquetequie-
resdedicar.Exploraaquienes
pueden ser tus clientes y estu-
dia sus opiniones y visiones
sobreelproducto.

� Escoge el mercado ade-
cuado. Hacerlo así supone
haber ganado prácticamente
lamitaddelabatalla.

� Laotramitadeseltiempo.
No basta con que escojas en-
trar en una gran industria o
sector. Debes elegir adecua-
damenteel timingparaello.Si
optas por el espacio adecuado
pero te precipitas, puedes fra-
casar. Debes tener en cuenta
si existen otros emprendedo-
res a los que respetas en tu
mismo espacio, y si otras
compañías ya hacen lo que tú
quieres hacer. El escenario
ideal sería comenzar con tu
negocio un año antes de que
el mercado experimente un
boomenesesector.

� Debes conocer y entender
a tus futuros clientes. Quié-
nes son, qué guía sus decisio-
nes de compra; cómo puedes
diferenciarte de los competi-
dores y cómo puedes conven-
ceratusfuturoscompradores
delvalordetuoferta.

� Sé flexible en lo que se re-
fiere a los objetivos de tu ne-
gocio. Debes saber ajustarte a
nuevas circunstancias y con-
diciones. La mayoría de las
ideas fracasan, pero gran par-
te de las compañías con éxito
son aquellas que han sabido
modificar la idea inicial una,
dos, tres veces... Y logran una
versiónmejorada.

� Sigue tu instinto. Mark
Zuckerberg, Steve Jobs, Mi-
chael Dell, Warren Buffett, o
Richard Branson lo hicieron...
Tus socios, empleados y cola-
boradores deben seguirte por
tu credibilidad. Y en ocasio-
nes puede resultar difícil con-
vencerles –e incluso conven-
certe a tí mismo– de que hay
que seguir una idea basándo-
se en un presentimiento, o en
el instinto. Pero en ocasiones
es lo mejor que puedes hacer.
Grandes ideas, inventos, com-
pañías y proyectos han surgi-

do por seguir el propio instin-
to. ¿Es posible saber si se trata
de una ocurrencia brillante o
de una locura?. Casi nunca...
Pero debes seguir tu instinto.
No temas a lo que piensen los
demás; no le tengas miedo al
fracaso ni a la posibilidad de
explorar las nuevas oportuni-
dadesqueseteofrecen.

� Contrata a la gente ade-
cuada. El equipo es funda-
mental para el futuro de tu
start up.Lamejorgenteteha-
rá llegar al número uno. No
puedes dedicarte sólo a “lle-
nar” posiciones en tu nueva
empresa. Ten en cuenta que
los 20 primeros empleados o
colaboradores que decidas
contratar resultan fundamen-
tales. De alguna manera, se-
rán el alma de tu negocio, y
marcarán el tono de futuras
contrataciones.

Contratar bien lleva mucho
tiempo. No dejes nada al azar.

Debesprobaratusempleados
potenciales. Resulta funda-
mental que determines si los
candidatos pueden hacer el
trabajoquelespides.

� Debessaberdespedir.Mu-
chos emprendedores “prime-
rizos” tienden a contratar a la
gente equivocada. Persistir en
el error y no saber prescindir
dequiennovaleresultacrítico.

� Noesperesdemasiadopa-
ra lanzar tu proyecto. Pue-
des estudiar el mercado y ha-
cer predicciones, pero la úni-
caformadesaberrealmentesi
lo que ofreces tiene futuro es
ponerte delante del público y
pedirle que compre o use tu
producto.¿Cuándodebesem-
pezar? En primer lugar, apro-
vecha si eres joven. Házlo
pronto si tu carrera o tu vida
laboral no te satisface. O si has
perdido tu trabajo. Si es así,
emprende.

� Tu trabajo es asumir
riesgos,a pesar de que no
tengas demasiadas garantías
ni una promesa segura de
cuánto dinero vas a ganar.

� Valora la disrupción, la
ruptura.Cuando tu propósito
como compañía es crear algo
que antes no existía,eso
empapa toda la cultura.

� Velocidad,agilidad,nuevos
ritmos de trabajo,flexibilidad,
una organización horizontal y
colaborativa,energía o pasión
son rasgos distintivos.

Una nueva mentalidad

Zuckerberg es un ejemplo de seguir el instinto. En la foto, a su vuelta a Harvard, donde empezó todo.
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